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Nombre de la
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PLAN DE ACCIONES A TOMAR

Actividades

Responsable

Fecha

Donde

Obietivo

Como

(Que , actividades a realizar para bloquear la
causa)

(Quien , responsable de
ejecutarla)

(Cuando se realiza la
actividad)

(lugar donde se
realiza la
actividad)

(Propésito de actividad)

(Pautas para
realizacion de la actividad)

Meta a lograr

Actividades ejecutadas

Cambios en las metas

Fecha de
Verificaci

Estado

Auditoria interna 2015 | Gestién Humana

Adelantar el cumplimiento de la
implementacin del Sistema de Seguridad y Salud en
el trabajo y que quede conectado con el SIG

Implementar y mantener el SGSST

Astrid Alvarez
Raquel Graciano
Yesenia Arango

Todo el aio

Acl

Implementar y mantener el SG-SST
de la ACI

Realizar socializacién del

-SST, definir procedimientos, formatos etc.

SERUT BT CECTET0 U7 GE TZ 08 ENeT0 08 ZUT7 BpuA e
plazo para la implementacién, a

partir del 1 de junio de 2017y en dicha fecha, se debe dar
inicioa la eje(u(vén de manera

progresiva, paulat

sistematica de las slgulen!es fases de

implementac
Con corte 23 e marza de 2017, 32 et terminando
fase de documentacion del SG-SST.

Octubre: Si bien la Agencia ya tiene la

implementacion en un 75%, conforme a la

resolucién 1111 de 2017 en su Art. 10 Fases de
adecuacion, transicién y aplicacion del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo con

se cambia el plazo de junio del afio

d
SG-SST de la ACI

2017 a diciembre del aiio 2019. A la
fecha esta pendiente los ajustes finales y la

socializacion; debido a la ampliacion del plazo,

queda abierta (a accion de auditori

de C, dado que aun no se a socializado el procedimientoy
las politicas definidas.

Con corte al 18 de abril de 2018: En el mes de enero se
realiza la contratacién de la empresa

Gestién Calidad SAS cuyo objetivo es: Prestacién de.
servicios profesionales para coordinar

implementacién y mantenimiento del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-

SST, dando cumplimiento a la normatividad en riesgos
laborales. 1. En el mes de febrero se

Con corte al 08 de junio de 2018:
se tiene el sistema documentado
y esta en etapa de
implementacion del

SG-SST de la ACI. Avance del
48,5%.

Se tiene esta establecido el plan
de trabajo para el

afio 2018,

08/06/2018

15/01/2019

Abierta

Auditoria

interna de calidad | Gestién Humana

Entrevista de retiro cuando renuncia un funcionario.

Presentar a comité directivo
para analizar pertinencia

Raquel. Graciano

30 de julio de 2018

Mejorar continuamente dentro de la
entidad para obtener

retencin del personal

evitar la fuga de conocimiento

Creacién de un formato de entrevista
de retiro

Aplicacion de entrevista
de retiro en caso de renuncia de
un funcionario

Se trataran en comité directivo
Con corte al 21/04/2017 se realiza

reunion con Raquel Graciano asistente de gestion
humana para verificar (as actividades que se deben
adelantar, en el mes de mayo se

realizar seguimiento.

Octubre: Esta en construccion.

Se tiene planteado terminarla en el mes de diciembre.
Diciembre: Se indagé con Raque y atin

queda pendiente de presentar la propuesta al

comité Directivo

Con corte al 18 de abril de 2018: se tiene definido el
formato FR-GTH-128 Entrevista de retiro, esta pendiente.
su revision y aprobacién por parte del comité

directivo

Con corte al 8 de juniode 2018: se tiene definido el
formato FR-GTH-128 Entrevista de retiro, esta pendiente
su revision y aprobacion por parte del comité

directivo. Cumplimiento al 80%.

Con corte al 17 de julio de 2018: se realiza la

revisién y aprobacién del formato en la reunién del
comité directivo del 13 de junio de 2018, dejando
evidencia en el acta Nro. 13.

enero de 2019: se debe de aplicar el formato aprobado, y.
hacer uso de este.

Aplicacion de entrevista
de retiro en caso de renuncia de
un funcionario

26/10/2017
27 11212017
18/04/2018
08/06/2018
17/07/2018
15/01/2019

Abierta

Auditoria

Direccionamiento
interna de calidad ,

estratégico

Definir matriz, cronograma y
politica de comunicaciones internas. Documentar dentro del SIG.
Contar con talento humano para las comunicaciones internas de la
entidad que tenga las competencias.

Revisién de la documentacién del
proceso de posicionamiento

Subdirector y
del

2017

de posicionamiento

ACl
Medellin

Definir matriz, cronograma y
politicas de comunicaciones
internas

Retomando el procedimiento de.
comunicaciones internas

Equipo ACI debidamente
comunicado

Octubre: En el mes de septiembre, contrato el profesional
para el manejo de las comunicaciones internas. Aun queda
pendiente la matriz, cronograma

politicas de comunicaciones internas.

Con corte al 19 de julio de 2018: se

designé a la profesional senior de posicionamiento

Maria Cecilia Hernandez como responsable de las
comunicaciones internas, se

realiz la revisién del procedimiento PC-PSC-01
Posicionamiento para incluir el tema de las comunicaciones|
internas, adicionalmente, se tiene el plan operativo donde.
se definen las herramientas, actividades y frecuencia de
s mismas

enero 2019: se corrobora el procedimeinto que se debe
utilizar para el manejo de las comunicaciones

Equipo ACI debidamente
comunicado

26/10/2017
07/06/2018
19/07/2018
15/01/2019

Cerrada

Evaluacién
omponentes Control

de Gestion Evaluacién

Control de Resultados |Independiente

Auditoria

Regular 2016

Incumplimiento en la rendicion
cuenta. En (a revision de la rendicion de la cuenta con
corte a diciembre 31 de 2016, el equipo audmx pudo evidenciar
que debido a debilidades en los controles,
cumplid con la rendicion de la e
Control Interno, incumpliéndose
establecido en el articulo décimo tercero de la
Resolucion 232 de 2016, en el cual s es(able(e que el
Municipio de Medellin y sus entidac
descentralizadas, deberan rendir Tmo
or aplicativo
, segiin 1o dispuesto en el articulo 7 de
situacion que dificulta

a presente resolucion’,
el estudio de (o5 documentos que soportan las operaciones
realizadas por los responsables del erario

piblico, con el fin de emitir los correspondientes
pronunciamientos, dictamenes, conceptos y

el fenecimiento de la cuenta de acuerdo con los resultados de las
evaluaciones.

* Reportar en el aplicativo de la

Contraloria General de Medellin

“Gestion Transparente”, el resultado de

la Autoevaluacién del Sistema

de Control Interno vigencia 2016, emitido por
el Departamento Administrativo de (a

Funcion Piblica.

* Maria Victoria
Garcia Mira

13/06/2017

Instalaciones de
la ACH

Dar cumplimiento en la
rendicion de la cuenta a la
CGM a traves del
aplicativo “Gestion
Transparente”.

Por medio de la
publicacién correspondiente a la
rendicion de cuenta en el portal
gestion transparente

100% de la
informacién publicada
dentro de los
términos de ley

Con corte al 13 de junio de 2018: Se da cumplimiento a la
rendicién de cuentas conforme al cronograma
establecido.

Enero de 2019: se esperala
revisién de CGM para que la de por cerrada

100% de la
informacién publicada
dentro de los
términos de ley

13/06/2018
15/01/2019

Abierta




estan ejecutando las dos primeras acti
GG LR
citacion en el flujo de trabajo en la
Lquidacion extemporénea de contratos. € equipo auditor herramienta afice 365 para O
v " de contratos a expiracion del p
evidencié durante el proceso de la auditoria, que en los
T P AT
contratos celebrados por la entidad no se establece la e
iquidacién de , sin embargo, se oear .
e Seguimiento al mes de octubre: A partir del 08 de junio de
" a - * Establecer una clausula de 2017, se comenzo a dejar una clausula en
ontroles, se realizé extempordneamente la <
tiquidacién en todos los contratos os contratos, en la cual se establece que el contrato se
daciondo os conrato 005,09,056,069,
suscritos por la ACI. Determinar dentro del tiempo legal, debe liquidar dentro de (05 cuatro meses siguientes a su
incumpliéndose el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 en el 3 " . A i
Evaluac e Dictar capacitacién a los i las partes pueden declararse a paz terminacién. Se dicta capacitacion sobre estudios
T : g " supervisores de los contratos sobre el proceso ¥ salvo mutuo o si existen previos y supervisién de contratos a
iquidacién de los contratos se haré de mutuo acuerdo > Ana Carolina Ospina
5 |deGestiony e el e e e e e de supervisicn, el cual consagra la brms e — owxamm por cumplir y la forma t0dos los funcionarios, se deja registro en las actas Nro. 02/10/2018 -
i st liquidacién de los contratos. en que deben ser cumplidas, para 001 del 16 de abril, 002 del 10 de mayo y 003 del 23 de 15/01/2019
0 sus equivalentes, o dentro del que acuerden las partes para el |\ contratos °
uditoria v Definir lujo de trabajo en la herramienta SR Db juridicas con y0; con respecto al flujo de trabajo para las
efecto. De no existir tal término, la #
nequhr 2016 v : office 365 para notificarle a los supervisores de. posteri liquidaciones de los contratos, se viene construyendo con
liquidacién se realizard dentro de los cuatro (4) meses 5
Jento s contratos la expiracion del expiracion py Dl.am. el apoyo del subproceso de sistemas e
sigulentes a la expiracién del término A 9
. plazo y el envio de alertas sobre informatica de sistemas.
previsto para la ejecucién del contrato 0 a >
; la fecha estipulada para liquidar.
la expedicién del acto administrativo que ordene la
" seguimiento al mes de Noviembre de 2017:
terminacién, 0 a a fecha del acuerdo que los disponga’
evaliia la puesta en marcha de la Herramienta Flujo
Elincumplimiento de esta norma impide proporcionar seguridad a Pl o
las relaciones contractuales de la Entidad, pues et bt icacely
sélo hasta la etapa de liquidacién concluye el negocio juridico. s supervisores de 2
P RGNS liquidacion de los contratos, y se evidencia la
socializacién de dicha herramienta en las actas
Nro. 002 del 02 de noviembre y 003 del 08 de noviembre
de 2017. Se evidencia el seguimiento y control por parte
Publicaciones en SECOP incumpliendo plazos y condiciones.
Verificando la publicacién en el SECOP de
los contratos determinados en la muestra para la
evaluacién contractual de la Agencia ACI durante el a0 Publicacién en el SECOP de los contratos y de
2016, el equipo auditor pudo constatar que debido a las fallas en todos los documentos que se generen en el
los controles, se realiz extempordneamente término establecido. Seguimiento al mes de octubre: Se
Evaluacién la publicacién de los contratos 005,031,069,075,078 y levs a cabo la validacidn de la contratacién realizada
c tes Control 085; blicaron (os estuds de los contratos . . hasta el mes de septiemb
S D o e LI SUE e 0 Publicar en el SECOP todos los documentos del Garantizar el principio de publicidad S PCHEC b 2
de Gestién e 005,038,056,078,083 y 085, y se encontraron documentos v . evidencid su adecuada publicacisn en el SECOP.
6 Gestién Juridica A proceso de contratacion Ana Carolina Ospina ~ [20/06/2017 s actuaciones contractuales de 15/012019 Abierta
Control de Restltados publicados erréneamente en los contratos 027 y 075, e s e Con corte al 02 de octubre de 2018: se esta publicando la
Auditoria incumpliéndose el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 PO - informacién en el Secop en los tiempos
Regular 2016 de 2015 en el cual se establece que "L entidad Estatal establecidos.
esta obligada a publicar en el SECOP los documentos del proceso
y los actos administrativos del Proceso de enero de 2019: se espera
Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su revisién de CGM para que la clerre
expedicién” vulnerandose el principio de publicidad
establecido en el articulo 209 de la
Constitucién Politica.
eganzaCOT e VIS Y gaStos GE ViaTe
El equipo auditor pudo establecer que por debilidades en los
controlesde legalzacin, varos de os
2 los funcionarios para a
comisiones internacionales, fueron legalizados
después de los 10 dias habiles establecidos para ello,
incumpliéndose las Resoluciones por medio de las cuales se Seguimiento al mes de octubre: Se
comisiona a los funcionarios y se fijan los avances de modifico el plazo para la legalizacign de vidticos en
vidticos y gastos de viaje con [0 que se vulnera la Resolucién Modificar el plazo para la la resolucién Nro. 110 de 2017, se realiza
le marzo 4 de 2016, "Por la cual se establecen los legalizacién de vidticos y gastos de reinduccién a todo el personal de los equipos
procedimientos de solicitud Viaje de diez (10) dias misionales en el mes de agosto sobre el tema d
e e Vidticos y legalizacién de viaticos, realizando prueba de
Evaluacién para los empleados de la Agen terminacién de la respec conocimiento, Ruta: R:\11-16 Planes\11-16.8 Plan de
Componentes Control TG T yelirea s e oot Capacitacién\PLAN DE
de Gestién Metroj , especificamente el empleados de la entidad, dando a conocer el [ Todos los funcionarios e L CAPACITACIONI2017\Certificados y en la
7 g Gestién Juridica Zk o= 3 . 08/06/2017 vidticos entregados para las : A 15/01/2019 Abierta
Control de Restltados A e parte resolutiva en el cualse | cambio en el plazo para la que sean comisionados > induccién al personal que ingresa a la ACI Medellin.
: " comisiones de viaje
Auditoria indica Todos los funcionarios que cumplan comisiones Legalizacién de los vidticos. Adicionalmente, en el acta de entrega de divisas
Regular 2016 estén en la obligacién de rendir cuenta sobre el dinero Notificar al funcionario comisionado de (a también se hace relacidn del plazo para la
entregado para asi legalizarlo, con la finalidad de resolucién de comisidn de viaje, donde legalizacién. Ruta:
comprobar el valor exacto de dichos gastos y realizar las también se establece el plazo para \\ACIMED17\Data\cquintero\CONTABILIDAD\A
pertinent excedentes. Para llevar | legalizar los vidticos al regreso KO 2018115, Divisas\Acta de Entrega.
cabo la legalizacién e e aer misién.
beneficiario deberd presentar a la Subdireccién enero de 2019: se espera
de Relaciones Administrativas - revisién de CGM para que la apruebe y se cierre
Area Contable dentro de los diez (10) dias habiles siguentes a la
terminacién de la respectiva comisién...", generéndose
riesgos de incumplimiento de agendas o compromisos adquiridos
nacional o internacionalmente por ejemplo, ya que el acto
administrativo prohibe La entrega de vidticos y
se tratardn en comité directivo
Con corte al 21/04/2017 se realiza
reunién con Raquel Graciano asistente de gestién
. " Documentar dentro del sistema integrado d h fcar las actividad deber
5 [Auditoria Gestion del et Lo critorion o se tionen pera s seleccidn de aliados, | Evidenciar proceso de Gestion del e — Act Determinar los criterios de Incorporacién en el procedimiento Criterios claros de e S i s Criterios claros de 05/06/2018 —
Interna 2017 Conocimiento g Q B " |seleccion de aliados Conocimiento (Todos) L Medellin seleccidn de aliados de gestién del conocimiento seleccidn de aliados " P seleccidn de aliados 16/07/2018
teniendo en cuenta aspectos generales realizarh seguimiento.
Octubre: Esta en construccién
Se definiran los diferentes criterios a tener en cuenta con
los aliados.
Con corte al 17 de abril de 2018: Esta pendiente por
revision y actualizacin del manual de contratacién
(plazo: 31 de agosto de 2018).
oditcar et manual de e e
. contratacién, incluyendo en él las Brindar claridad sobre la normativa y Manual de be e Y |Manual de
Adoptar el manual de contratacion o ! de comité de calidad. Cumplimiento !
. o modalidades de. Instalaciones de | modalidades Correccién fisica del Manual de contratacién en el que contratacién en el que
Auditoria _— en el sistema integrado de gestion, v Coordinadora ) " Con corte al 08 de agosto de 2018: se adopta dentro del 08/06/2018
9 Gestién Juridica seleccion de contratistas, de 24/07/2018 [2ACH | seecctn e e stz ena Contratacién y adopcién dentro del se indiquen todas las se indiquen todas las modalidades Cerrada
Interna 2017 ajustarlo teniendo en cuenta las modalidades de Juridica . ! SIG el MN-GJU-01 manual de . 08/08/2018
¢ o conformidad con el Decreto 1082 de 2015 y Medellin AC Medellin para ta SiG modalidades de de seleccién de.
contratacién y remitir a la normativa aplicable " ¢ contratacién el 18 de julio de 2018. Ruta
adoptarlo en el sistema integrado de eleccién de sus proveedores seleccién de proveedores. proveedores.
t https:/ /acimedellinn.sharepoint.com/SIGACI/Forms/Allte
gestién de calidad 2
nFolderCTID-0x01200058943178AF3B9C40B6DB 136039681
COBView=K7BAGAD710E-D34E-4809-9870-629B922FADGCHTD.
Instrul 0 unconario de i ACH B BRI
Brindar capacitacién a todos CW dm . Medellin sobre el manejo del ool
P Dentro del seguimiento a las PQRS verificar el cumplimiento por | los funcionarios de la AC Instalaciones de |aplicativo de las PQRS, para 100% del personal capacitado en | P20 PRSP e 2018 100% del personal capacitado en |0 oo 0o
10 Gestion Juridica parte de todos los funcionarios responsables de dar el Medellin sobre el funcionamiento del 28/02/2019 laACI asi tener un control sobre la Capacitacién del personal el manejo del aplicativo de las P 5 el manejo del aplicativo de las Abierta
Interna 2017 " Pm«emnal Senior de . Enero de 2019: esta pendiente la 15/01/2019
trémite y cierre de las mismas en SharePoint aplicativo de recepcion y Medellin respuesta otorgada a las mismas PQRS PQRS
z actualizacién del procedimiento PC-GJU-07
respuestas de PQRS dentro del término
bl Atencién PQRS, para realizar la reinduccin a todo el
o personal




Se carece de un formato para el manejo del

Con corte al 17 de abril de 201
pendiente por La creacién del
formato, la cual tiene plazo hasta el 31 de junio de 2018
Con corte al 0 de junio de 2018; Esta lista la

creacién de formato, esta pendiente llevar al comité

asta la fecha esta

institucion

gestion del conocimiento

Enero de 2019 luego de que el equipo de

Auditoria aniliss del sector economico para la modalidad de subasta "
Se proceders a elaborar un sistema e calidad para  aprobacien
Especial de Control inversa. El analisi de los documentos soportes del Garantizar un formato de
. formato de andlisis del sector Coordinadora Integrado de 2 Cumplimiento al & 22/01/2019
1 [Internoata Gestién juridica LY io . anilisis del sector en los procesos | Construccién del formato Formato definido Formato definido Cerrada
2 ra los procesos adelantados bajo la Juridica Gestién de Con corte al 02 de octubre de 2018: esta terminado el 15/01/2019
contratacién fenciar que no se tiene un formato estandarizado para el de Subasta Inversa.
modalidad de Subasta Inversa Calidad formato, se encuentra pendiente de
2017 e . .
revisién y aprobacién por parte del comité de
calidad
Enero de 2019: el formato se adopto en el SIG el 30 de
octubre de 2018, desde esta fecha se esta utilizando
Con corte al 12 de junio de 2018: Esta pendiente por
. elaborar la actualizacién del manual,
Documentar (a revision ke
que hace la Subdirectora de Relaciones .
e attva ol e et o por | Coordinadora de aprobacin del proyecto de presupuestos
. Gestién Establecer en el manual de presupuesto, la presupuesto probado Por (2 | contabilidad Tener documentado la actividad de . Uniformidad del presupuesto Uniformidad del presupuesto
Auditoria : Junta Directiva de (a entidad el cual es Act ° Establecer esta actividad en el manual de 12/06/2018
1 presupuestal y revisién que se realiza del presupuesto aprobado por acto Subdirectora de " la revisién del presupuesto aprobado y el ingresado en el |Enero de 2019: Se revisa el manual de presupuesto aprobado y el ingresado en el Ablerta
Interna 2017 ingresado al aplicativo de Aries por la Medellin presupuesto 22/01/2019
financiera administrativo vs presupuesto registrado en Aries. Relaciones ingresado en el aplicativo Aries aplicativo Aries aprobado en el mes de agosto de 2018, no se encuentra | aplicativo Aries
coordinadora de contabilidad, esta actividad :
Administrativas, esta actividad especificamente, se
quedar estipulada en la resolucion 8
e e revisa la resolucién Nro. 221 de diciembre
5 CHEETE de 2018 liquidacién del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia fiscal de 2019.
Definir y establecer el indicad l
e Tener definido en la Crear Con corte al 12 de junio de 2018: Esta pendiente definir el |Crear
el cumplimiento.
Er e et Coordinadora de. caracterizacion del aaracterizacién del indicador de cumplimiento de la aaracterizacién del
p— Gestién Ingresar el indicador del cumplimiento de la e Contabilidad X ubproceso de s metas, de ejecucion presupuestal ubproceso de 1210672018
13 presupuestal y ejecucion presupuestal en la caracterizacion del < Subdirectora de " Gestién Presupuestal y acuerdo con los resultados esperados desde el | Gestion Presupuestal y Gestién Presupuestal y Abierta
Interna 2017 Relaciones Administrativas de acuerdo con las Medellin 15/01/2015
« ubproceso. e elaciones Financiero el indicador del proyecto de presupuesto Financiero el indicador del enero de 2019: se construyo el indicador pero Financiero el indicador del
=3 X Administrativas cumplimiento de la cumplimiento de la aiin no se ha incorporado en la parametrizacion del cumplimiento de la
disenadas desde la elaboracién del e el el
ejecucién presupuestal ejecucion presupuestal proceso ejecucion presupuestal
proyecto de presupuesto
Con corte al 21 de mayo de 2018: el programa de
gestion documental esta publicado en la pagina web
en el lin
Publicar el Plan de Cumplir con la exigencia del AGN | Transparencia/Gestén Documental. Cumplir con la exigencia del AGN
Publicar el programa de gestién Gestion documental en la pigina web de Bl Ee (e Jacimedellin.org/transparencia/ Colombia de tener publicado el
1o |pudioria Gestién documental en (a pagina web de la ACI e Profesional senior en A Dar cumplimiento al decreto 2609 de| s e Con cate L 12 de junia e 2018: £ penlente T 12/06/2018 -
Interna 2017 Documental Medellin. Continuar con la actualizacién del mismo, dando D LSOOI LG gestién documental Medellin 2012 del AGN Colombia e CIEoELe e (oG 22/01/2019 erta
antiguo, una vez se realice la Dubl!:acmn gestion documental en la realizar la actualizacion, revision, gestion documental en la
cumplimiento con el decreto 2609 de 2012 e e
se realizara el cambio pagina w aprobacion y publicacion. pagina web
Enero de 2019: se revisa la
pagina web de la entidad y el programa publicado no se
encuentra actualizado.
Para esta actividad hay, t Laval
i Con corte al 12 de junio de 2018: no se ha solicitado el
e I e
reingreso al grupo de estudio debido a la falta de
Tener en cuenta dentro del plan de en gestién documental haber s
Z < disponibilidad de tiempo
— — capacitacién la participacién de la profesional senior de e e PN
15 gestién documental en las reuniones mensuales del grupo de normas es ser muy cumplido en la asistencia, Ablerta
Interna 2017 Documental . enero 2019: se incluird en el 15/01/2019
responsables de gestién documental y dejar dado a que de esta manera no se pierde
v : programa de capacitacion de la
evidencia de la participacién armonia del conocimiento que se
vigencia 2019. cuando se este dando la
genera, y en segunda instancia con el aval de
participacion se evaluara nuevamente.
mi superior
Con corte al 02 de mayo de 2018: Se
trabajars en un formato de solicitud ©
2 que los
R B e e e
comunicativos segin las necesidades
puntuales y asi garantizar un mejor
. . Desarrollar una ta para.
Desarrollar una herramienta de flujo de trabajo para gestionar las T Pl ST s cumplimiento
solicitud de necesidades de Reunién con los Integrantes del proceso
. necesidades de comunicacion de los Desarrollo de herramienta de solicitud de X Medeliin - divulgacion y de la gestion del proceso de
Auditoria Subdireccion posicionamiento de otros procesos | para determinar tiempos de respuesta a 1 herramienta de solicitud de 1 herramienta de solictud de |07/06/2018
16 Comunicaciones | diferentes procesos, determinandose necesidades de posicionamiento de otros Oficina ACI posicionamiento. Abierta
Interna 2017 de posicionamiento " tiempos de y necesidades necesidades 22/01/2019
os tiempos de respuestas, las esos Medellin . Con corte al 07 de junio de 2018: Se crea el formato de
. respuesta y entrega de parémetros para solicitud de necesidades
Garacteristicas de la entrega de la informacién, etc. solicitud de divulgacion, se levé al
informacién.
comité de calidad el 30 de mayo de 2018 y se
aprueba, esta pendiente definir cual va a ser la
metodologia para la implementacin.
Cumplimiento en 80%.
Enero de 2019: Esta pendiente definir cual va a ser la
metodologia para a implementacion.
Auditoria especial de Actualizar la . Con corte al 12 de junio de 2018: se tiene un avance del
marcacién de las estanterias .
Control Interno a O S P Rotular las estanterias del 50%, se encuentra en proceso de
Sistem: Gestion Inadecuada ubicacién y rotulacion de. g ) Profesional senior en ACH g o archivo central y ubicar Facilidad de accesoa la rotulacién de la informacion que esté en la bodega Facilidad de accesoa la 12/06/2018
7 " informacion en las estanterias : " reubicacion de estas en las " : : Abierta
informacién Documental documentos. gestién documental Medellin informacién en la bodega de la informacién informacién 15/01/2019
destinadas para tal fin adecuaciones realizadas a las
Acl oficinas de la A Entidad Enero de 2019: se continua el proceso de
Medellin 2017 e rotulacion, pero aiin no se termina. Avance del 70%
Con corte al 12 de junio de 2018: definir i la
supervisién requiere acompanamiento financiera
del contrato, revisar acta de reunién
de relaciones administrativas donde quedo definido que
. p . . sigue el procedimiento como es.
. G G T D y‘w"\D‘e"d“ deben contar| pefinir en comité de oG Enero de 2019: se revisa el acta de
Auditoria especial de. b Coaroi contratacién si el contrato a suscribir Comité de ACH | . | Cumplir con las decisiones del | reunion del equipo de Relaciones Administrativas del Cumplir con las decisiones del  [12/06/2018
18 presupuestal y financiero, en la cual se establezcan roles claros que faciliten el . S " pertenencia d Reunién del Comité de contratacion : : : : Abierta
Control Interno 2017 amerita una supervisién contratacién Medellin ¢ Comité de contratacién 24 de agosto de 2018, en la cual se realiza Comité de contratacién 15/01/019
financiera control del contrato desde el cumplimiento del objeto hasta una supervision técnica y h
¢ compartida reunién con Plaza Mayor para dar claridades sobre (a
adecuada ejecucion financiera. ¢ v
supervisiény reunién con todos los supervisiores
para exponer las responsabilidades y el manejo que se le
debe dar a las supervisiones. se tendra en cnueta desde el
comité de contratacién para definir supwervsion
compartida o no.
Debilidades en tas conciliaciones de
médulos: En la revisién de estas conciliaciones se evidencio que Coordinadora de.
la conciliacién de némina s6lo estd contemplando el contabi Fortalecer la
. s Con corte al 12 de junio de 2018: esta pendiente de
rubro de salarios y no se est dejando Auxilar contable conciliacién de los médulos, N Garantizar que la ¢
Disefiar e implementar un formato de ' disefiar el formato para estandarizar (a conciliacién con | Garantizar que la
Gestién soporte de la fecha de elaboracién, Auxilar administrativa afinde ) informacin que se '
Auditoria especial de Elaborar un formato de Act 5 conciliacién que cumpla con las cada médulo informacién que se 12/06/2018
19 presupuestal y de  elaboado y  reviado, I i de gestion " informacién ingresada a ingresa al software presupuestal Ablerta
Control Interno 2017 : conciliacién por cada médulo. Medellin necesidades de cada Enero de 2019: esta pendiente de ingresa al software presupuestal y|22/01/2019
financiera conciliacién de presupuesto tampoco cuenta con fecha de umana ontabilidad sea totalmente. ¥ financiero se encuentra ¢
t ! v médulo y contabilidad. disefiar el formato para estandarizar (a conciliacién con | financiero se encuentra correcta.
elaboracién y firmas, y como se menciond en el punto Auxilar administrativa homogénea entre ésta y cada correcta.
. cada médulo
1.4.1 la conciliacién de activos fijos se estd de recursos uno de los médulos.
realizando con el informe de Excel y no con el informe del fisicos
médulo.
Contar con una
. X 3 Actividad de revision al
Revisar la metodologia Gestion del Act metodologia actualizada y o e .
existente Conacimiento Medellin acorde a las necesidades de la Interlor del equipo de Metodologia revisada Metodologia revisada




Ajustar (2 metodologia

Contar con una.
metodologia actualizada y

Actividad de revisin al

gestion de conocimiento participé del curso Gestion

Interno

existente de acuerdo a los ntereses y Gestion del 28 de septiembre de A . del Conocimiento, dictado por la Universidad Eafit en el
" " interior del equipo d Metodologia ajustada
s realidades de la Conocimiento 2018 Medellin acorde a las necesidades de la . mes de noviembre de 2018, se
Gestion del Estandarizar para la transferencia o intercambio de conocimiento , gestion del conocimiento °
20 | Auditoria Interna 2018 insttucién institucion lego a la conclusién de que el conocimiento de la 22/01/2019 Cerrada
Conocimiento (documentar). . :
entidad es ticito por (o tanto la manera mas
Documentar la Contar con una Actividad de revisién al Documento con adecuado de preservario es Documento con
metodologia de intercambio de Gestion del 15 de noviembre de A metodologia documentada > através de espacios de relacionamiento (e}: catedras °
" interior del equipo de metodologia para metodologia para
conocimientos con y para externos y con y para | Conocimiento 2018 Medellin que pueda ser conocida por la . .
) gestion del conocimiento aliados internos y externos aliados internos y externos
internos organizacién
Contar con una s . s
Actividad d 1l R d R d
Socializar con grupos de Gestion del 30 de noviembre de el metodologia documentada ctividad de revision 2 eunion o carree de eunion o carree de
" interior del equipo de socializacion de la socializacion de la
interes. Conocimiento 2018 Medellin que pueda ser conocida por la . ”
) gestion del conocimiento metodologia metodologia
organizacién
Revisar de riteros para ta Equipo Relaciones 31 de o de 201 A través de revision de documentos
cooperacién sur-sur con APC. Locales e Internacionales generados por APC.
Reunion del de Rel
Definir los criterios y el alcance de la Equipo Relaciones A 31 de agosto de feunion del equipo de Relaciones
Locales e Internacionales, dejando evidencia
cooperacién sur-sur para la ACI. Locales e Internacionales | 2018 Documento con los criterios Documento con los criterios
Estandarizar y documentar los enelacta
Documentar los criterios establecidos para identificar la A e 2 ala Enero de 2019: esta en proceso de estandarizados para la vierta
cooperacién sur-sur. Medellin e P Reunién del equipo de Relaciones realizacién de la construccion ealizacion d
Documentar los riteios definidos. Equipo Relaciones  |A 15 de septiembre 4 Locales e Internacionales, dejando un cooperacién sur-sur Coaperacin sur sur
Locales e Internacionales | de 2018 documento que evidencie los criterios
definidos
51 |Auditoria Relaciones Locales e Socializar el documento con el Subdirector Relaciones | 30 de septiembre En reunién del Comité Directivo
interna 2018 Comite Directivo. ocales e Internacionales | de 2018
Reunion del equipo de Relaciones
Definir los crit Ia Equipo Rel
e o Crlerios para ulpo Reaciones A 31 de julio de 2018 Locales e Internacionales, dejando evidencia
priorizacién de las agendas. Locales e Internacionales R
Reunion del equipo de Relaciones
Documento con los crit Documento con los crit
Documentar los criterios establecidos para priorizar a . o tos erterios defind Equipo Relaciones A 31 de agosto de Act Documentar los criterios para Locales e Internacionales, dejando un o i g o108 CTILETIO% P22 | Enero de 2019: esta en proceso de vrvw":::: | con los crterios para pblerta
; ocumentar los criterios definidos. e S ¢ o " "
ejecucion de las agendas ocales e Internacionales 2018 Medell priorizar las agendas documento que evidencie los criterios Cleruetin de tas agendas construccién ejecucion de Las agendas
definidos
Socializar el documento con el Subdirector Relaciones | 30 de septiembre .
z En reunién del Comité Directivo
Comité Directivo. Locales e Internacionales | de 2018
Comntr cn s ol
in la viabilidad de la 31 de agosto de A .
Directora Ejecuti " Mediante reu
etorms emrcrat o s AC rectora Ejecutiva Medellin ediante reunion
Hedellin
Contrtar un sbogado experts cue o b
asesoria sobre la naturaleza juridica
1o ACH pra praponer una refora esatutari| Coarinadora A 30 de noviembre|  ACH A través de un contrato con un asesor
estructural de acuerdo a la labor de|Juridica de 2018 Medellin externo
internacionalizacion  de
Auditoria Direccionamiento | Revisa Lo estatutos para determinar cuota anual de aporte de s [ge  retonn - d o Proponer que los socios realicen Enero de 2019: no se socializado la
2 L por de  refor estatutos y| poner Estatutos revisados y ajustados | observacion para que sea evaluada y por tanto Estatutos revisados y ajustados 15/01/2019 | Ablerta
interna 2018 Estratégico socios y la caldad de asociados. eibacon por aris de a Socerars sirectora ocutva |15 de diciembre de| A [aportes ala Agencia Mediante una reunidn, determinar el cambio
rivada, Secretaria General y 8 2018 Medellin dejando evidencia en el acta
Secretaria de Desarrolo Econémico de
la Alcaldia de Medellin.
Presentar propuesta e
modificacién de los estatutos en Directora Eecutva |4 31 de enero de A Mediante una reunicn,
Junta Directiva para su 2 2019 Medellin dejando evidencia en el acta
aprobacion.
Presentar  la  propuesta  de|
modificacién de los estatutos en Drectora Becutva |2 31 de maro de|  ACl Mediante una reunin,
Asamblea General de Asociados una vez 5 2019 Medellin dejando evidencia en el acta
aprobada por la Junta Directiva.
- obs dicional .
. Plantear utilidad en los convenios que se pretenden suscribir con | Definir dentro del disefio ener ingresos adiclonales para . enero de 2019: no se ha evaluado la posibilidad de
Auditoria Direccionamiento ! s Durante el i |fortalecer el desarrollo del objeto [Por medio del disefio de las
3 s los clientes, para generar ingresos para el funcionamiento, definir |de las propuestas de los convenios que se van|Comité Directivo - ACI Medellin Convenios suscritos con utilidad | establecer utilidad en los convenios. Tampoco se ha Convenios suscritos con utilidad ~ [15/01/2019 Abierta
interna 2018 Estratégico . a0 social de la A propuestas
otras alternativas de ingresos. 2 suscribir, un rubro que incluya la utilidad. o evaluado la posibilidad de otras fuestes de ingresos.
Dejar dentro del contrato suscrito con los organizadores de las | Analizar las ferias en
ferias en las cuales se vinculara la comité directivo para que la clausula de iy By
. : : . . v finir . : para la vigens 3 fnir .
Auditoria Direccionamiento | Alcaldia de Medellin a través de la ACI en la cléusula de. pago quede alineada al compromiso adquirido[ ., i |Definir cusl es la forma de Por medio de reunion del Definir cusl es a forma Enero de 2015: para a vigencia de 201 s Definir cudl es a forma
4 Comiteé Directivo, Cuando aplique ACI Medellin " e pago de las vinculaciones a s  atn no se han para la realizacién de | de pago de las vinculaciones a las | 15/01/2019 Abierta
interna 2018 Estratégico forma de pago, que este se por la Secretaria de Desarrollo pago de las vinculaciones a las ferias | Comité Directivo
" . ferias ferias, ferias
realizaré con un plazo de 90 dias, posterior 2 la entrega del Economico con los organizadores de las
informe final. ferias.
Definir en comité directivo los s 31 de agosto de
mecanismos a utilizar para fortalecer la|Comité Directivo 8 ACI Medellin Por medio de reuniones Aprovechar al Aprovechar al
Determinar mecanismos para fortalecer el relacionamiento con el . ; 2018
rditoria onemos para | relacién con el blico. Fortalecer el a ximo as e |Enero de 2019: se han evaluado alternativas e el miximo as oportunidades de
5 ! : par ym..w a todos los servidores de la ACl ACI con el conglomerado cooperacion e inversion comité directivo para fortalecer relaciones conn el cooperacion e inversion 15/01/019 Abierta
interna 2018 Estratégico las oportunidades de cooperacion e ¢
Medellin los mecanismos 2 fin A 31 de agosto del - |pubico Por medio de los canales oficiales de para los diferentes programas del | conglomerado, se debe esperar resultados en el 2019. | para los diferentes programas del
inversion que se identifican desde la ACI Medellin. Posicionamiento ACI Medellin o
e o 2018 comenicacion Plan de Desarrollo Plan de Desarrollo
i Desarrallo Econémico la aprobacion de la propuesta :‘:;'E:ﬂ':;:“e'f"mt e roviembre sara| comite Dirctivo A 30 de noviembre| i pedelin |Recibir ta Por medio de reunién del Contar con los recursos propuesta de capitalzacion, una Contar con los recursos vierta
6 |Audioria de el mes de diciembre, u e e et de 2018 e aticion al inico de Comité Directivo ara el vez recibid la invitacion se enviara parael om0
interna 2018 Estratégico Vez esté aprobado el presupuesto de la Secretaria por parte - - :‘ e fca _ las obligaciones [a la Secretaria de Desarrollo cumplimiento de las obligaciones
del Concejo de Medellin, lo anterior con el Realizar los ajustes a la propuesta antes de[ .o o A 31 de diciembre de| 4| yegeriin |2 V' Por medio de reunién del financieras. Econémico. Se adelants de manera considerable en el | financieras. bierta
o el ot 1a entidad. finalizar la vigencia. 2018 Comité Directivo ,
Enero de 2019: se suscribio
trato con el AMVA en el mes de septiempre de 2018,
. Establecer y definir los recursos humanos, Tener  en  cuenta  en el . Evitar incumplimientos en los | OTL/210 €01 €L VA en el mes de septiempre de Evitar incumplimientos en los
Auditoria Direccionamiento |5 . . . i |Dar cumplimiento a tas obligaciones |Por medio del disefio de la para la elaboracion de la propuesta se
7 técnicos y financieros con que cuenta la entidad para determinar | diseno de las propuestas de los convenios | Comité Directivo Cuando aplique ACI Medellin convenios que puedan generar convenios que puedan generar |22/01/2019 Cerrada
interna 2018 Estratégico contractuales del convenio propuesta tuvo en cuenta el recursos con que cuenta la ACL
la capacidad para ejecutar convenios con los diferentes clientes. | 1a disponibilidad de recursos. sanciones sanciones
Igualmente se debe de evaluar la capacidad la entidad,
para contratar
Enero de 2019: se realizs el
Adelantar a proceso de seleccion para cubrir la
. v X T ntre
Auditoria Direccionamiento | ESt2biecer un solo interlocutor para el proceso de proyectosy | onyravacion para cubri la vacante A 31 de agosto del g | Tenerun solo interlocutor entre el e 1y Ejercer un liderazgo concreto en |vacante del subdirector de proyectos y tas Ejercer un
8 propuestas de valor dentro del Directora Ejecutiva ACI Medellin | comité directivo y los 2 " . 22/01/2019 Cerrada
interna 2018 Estratégico e del subdirector del proceso de proyectos ) 2018 contratacién del subdirector el proceso valor. Se llevo a cabo la vinvulacién de la el proceso
comité directivo. profesionales del proceso )2 viow,
propuestas de valor. Subdirectora Maria Fatima Diaz
Granados
Presentar ante la auxilar_administrativa del w
gestion humana la justificacion técnica de A 31 de julio de 2018 |  ACI Medellin Documento escrito
. Posicionamiento
la creacion del cargo.
e 3 Enero de 2019: se realiza la
st e Contar con un profesional que cubra | por medio de Los f blecic | Fortatecer el proceso de contratacion de pestacién de servicios Fortalecer el proceso de
4o [Auditoria Direccionamiento | Analizar y viabilizar la ci del rear e il y ta| Poscionamenvo 31 de utiode 2018 | ACH Medellin | e necesdadet de d e e 0 tormates estalecidos en e para que la pa dela posicionamiento para que la Sar0172019 Cermada
interna 2018 Estratégico cargo de disenador afio para s enidad. descripcién del cargo. et e jullo de o e s ot e oegrado de entidad cuente con piezas Direccién de Comunicaciones de la ACI Medellin en entidad cuente con piezas
e estion estion (SIG) aréficas frescas y actualizadas | materia de diseio gréfico y publiciario con gréficas frescas y actualizadas
umana acta de inicio del 03 de septiembre de 2018.
Aprobar la creacién del cargo Comité Directivo, A 31 de agosto de| 4 pegelin Por medio de reunién del
en comité directivo y junta directiva. Junta Directiva 2018 Comite Directivo y Junta Directiva
Subdirect d
Diseiar un formato para compartir en [ oo [ 31 de agosto de| Al
Relaciones "
Sharepoint. 2018 Medellin . s
Contar con un tnico Enero de 2019: se elaboré el
. s s Cumplimiento al 100% de las Cumplimiento al 100% de las
Auditoria Direccionamiento | Construccién e implementacién del formato de Socializar el con todos s Subdirectora Ge|A 30 de septiembre] aa mecanismo para hacer seguimiento | Por medio del formato que se formato Calendario de Obligaciones Legales y
3 ! v " ; obligaciones legales y obligaciones legales y 22/01/2019 Cerrada
interna 2018 Estratégico cumplimiento de obligaciones legales y (€OLA). | iideres de los procesos y subprocesos. de 2018 Medellin al cumplimiento de las obligaciones | disefie y se comparta en SharePoint e s Administrativas COLA desde el mes de septiembre e [ %0 571" 18
po— seguimienta| subdirectores ) legales y administrativas 2018. Ruta: RADIRECCION ADMINISTRATIVA
riodico al cumplimiento de las | Coordinador de Control| s 31 d€ diclembre de| ACI
i ? 201 Medellin




Teniendo en cuenta la oportunidad de mejora detectada en la
auditoria interna del afio 2017 a posicionamiento “Analizar y
determinar mecanismos para medir el nivel de posicionamiento de
a ciudad y la region 2 nivel local e internacional,

Elaborar un concepto donde se de]e constancia
ale: b A

Enero de 2019: se debe evaluar la claridad de la

. del te ] Definir el alcance del Dar claridad del alcance del Dar claridad del alcance del
Auditoria Direccionamiento | con el fin de adelantar acciones encaminadas al cumplimiento del |4 #ance e Subdirectora de A 31 de octubre del Acl i @) lcance del Por medio de concepto ar claridad del aicance del | participacién en la evaluacién ar claridad del aicance de
3 atin e analzar el " anliss de posicionamiento que el el 15/01/2019 Abierta
interna 2018 Estratégico objetivo del proceso”, se plantea que s Posicionamiento 2018 Medellin técnico " posicionamiento de la ciudad, copn la encuesta que se 4
posdnamieno de la cudad y realiza la Agencia Medellin Medellin
examine con la Alcaldia de Medellin s esta ealiace.
medicion se puede realizar desde alli, con el fin de tener un
insumo para la ACI Medellin para el
cumplimiento de su objeto.
Estudiar el decreto nacional 111 de 1996 y el
decreto municipal 006 de 1998 para contar con [Subdirectora de . Contar con criterios claros para
las herramientas conceptuales y elaciones A 31 de julio de 2018 | | i definir los conceptos de los Autoestudio de la normativa presupuestal.
técnicas que permitan realizar los ajustes al | Administrativas agregados presupuestales.
manual de presupuesto de la Entidad.
Analizar y proponer cambios al manal de Enero de 2019: Se tiene actualizado el manual de
presupuesto de la Entidad para darle claridad a| Subdirectora de . Actualizar el manual de presupuesto presupuesto y fue aprabado en el acta de Junta Directiva
los conceptos de los agregados presupuestales | Relaciones A8 de agosto de 2018 | i dando cumplimiento al decreto | Por medio del manual definido en el SIG Nro. 127 del 15 de agosto de 2018,
de funcionamiento e Administrativas 111/96 y al decreto 006/98
. Actualizar y someter a aprobacién inversion. Manual de presupuesto Manual de presupuesto
. Gestion
Auditoria Junta Directiva el manual de presupuesto dando claridad a los[ solicitar aprobacion del actualizado cumpliendo con el actualizado cumpliendo con el
kY Presupuestal y 2/01/2019 | cerrada
interna 2018 e diferentes conceptos de los agregados presupuestales comose | manual de presupuesto en Junta Directiva a fin A 15 de agosto de At Tener el manual de presupuesto | Por de medio de decreto 111/96 y el decreto decreto 111/96 y el decreto
inancier Directora Ejecut "
definen en la normativa. de contar con una herramienta actualizada y [ c " FECUE o018 Medellin aprobado reunicn de Junta Directiva 006/98 006/98
conforme a la normativa
Socializar el manual de presupuesto aprobado [¢ - . N
para que sea conocido por todos los Subdirectora de A 27 de agosto de Act Dar a conocer el manual de Por medio de enero de 2019: el manual de presupuesto fue debidamente
Relac " presupuesto a los involucrados en el .
funcionarios que hacen parte del proceso 2018 Medellin capacitacion y acta firmada socializado.
msrativas roceso.
en la Entidad.
Proyectar el presupuesto para la vigencia fiscal Elaborar el proyecto de presupuesto Enero de 2019: se proyecto el
Subdirectora de
2019 bajo las nuevas directrices de manera A 30 de septiembre| AcH para la vigencia 2019 bajo los presupuesto para la vigencia 2019 teniendo en cuenta lo
Relaciones " Proyecto de presupuesto 2019
que los agregados de funcionamiento e s de 2018 Medellin lineamientos establecidos en el establecido en el Manual de presupuesto aprobado por la
inversicn cumplan con la norma. manual. Junta Directiva en el mes de agosto de 2018
Realizar una reunién con
Coordinadora d Act Conocer los protocolos d Conocer los protocolos d
proveedor del software s para conocer el | Coorqacora ce A 31 de julio de 2018 " Por medio de reunién onocer (08 protocalos de onocer (08 protocalos de
contabilidac Medellin seguridac seguridac
protocolo de seguridad del aplicativo.
Verificar la desagregacin de funciones Subdirectora de
desde el software Aries, con la retaciones
a subdirectora, coordinadora, auiliares Administrativas
A Limitar el acceso al aplicativo de .
auditoria presupuestal contables, gestion humana y recursos fisicos. Deja Documentar la e y s a B . clerdo a tas actividader qve rener claridad sobre el acceso ge | E1670 9 2019:se realizd la tarea, ener caridad sobre o acceso
n [Adra PresspUestaly | orgen el actade reunion e por cessgregacion de funcianes de ss contalidad [ e deso ce| | AL facuerdo s as acividades. o mediode reunicn ener clridad scbre e acces | eyancen ol sstema ARIS s pefiesde cada uno |10 rdadsobre el sccesoe 151019 | carada
cceso de consulta o de madificar a cada funcionaria en los | partcipantes en el manejo del software ARIES. | \ox o> <"201¢% elin Preiioniy cada una al software elos fucnionarios que hacen uso de este sistema. cada una al software
diferentes médulos, gstonrl ante ol provecdor ot .
para implementar dich gestin umana
segregacion. i adm recursos
fisicos
Actualizar los perfiles de seguridad a cada una “’:{"L”“:"? e A 31 de agosto de ACl Por medio de reunt Aplicar los perfiles en el software Aplicar los perfiles en el software
de Las funcionarias en el software ARIES. contabiidas 2018 Medellin or medio de reunion de ARIES de ARIES
Sistemas ARIES
o s PR
técnico considerando las politicas de gestion | Profesional senioren  |A 15 de agosto de| Acl g « Por medio de concepto
: " que ver con la :
documental a conocer los riesgos del | gestion documental | 2018 Medellin e o falsedad de téenico
. s Defini el uso 0 no de las firmas escaneadas, documentar de uso de la firma escaneada. paony Enero de 2019: si bien s cierto que se ha analizado, se
Auditoria Gestion documentos Documentar el uso de a firma Documentar el uso de a firma
L v ol manera clara quienes van a autorizar el uso de su firma de manera s debe de documentar la s 15/01/2019 Abierta
escaneada, su manejo y responsabilidades . Realizar reunién con la Directora Advertir sobre el riesgo del uso de la desicion al respecto.
firma escaneada, en lo que tiene | Por medio de reunién con
Ejecutiva, Asistente de la Profesional senior en  [A 31 de agosto de| Acl
. : " que ver con la tos involucrados y
direccion y Secretaria para socializar el gestion documental 2018 Medellin :
" corrupcion /o falsedad de elaboracién del acta
documento técnico.
documer
Almomento de realizar la compra de bienes
tecnolégicos, el Auxiliar Administrat
Elaborar un formato que permita registrar las ecqo sicos, e puxiier Administrativo Enero de 2019: con la compra de recursos
Generar control cuando se realiza entrega de la compra de bienes de Sistemas e Informatica
. ¥ . compras que se hacen en el subproceso de | Auxiliar administrativa Tener un control eficiente de los > tecnolégicos que se realizs en el mes de diciembre.
Auditoria Recursos tecnolégicos dentro de la entidad, dejar evidencia de cémo Act relacionard en el formato los bienes Contolar los bienes que ingresan Controlar los bienes que ingresan
3 : recursos tecnolégicos, el cual 15 de agosto de 2018 " bienes que se adquieren en la " de 2018, se comenzo a implementar el formato para la 22/01/2019 Cerrada
interna 2018 |Fisicos se realiza la entrega de la factura y del bien para ser ingresado al Medellin adquiridos y adjuntard la a la entidad. a la entidad.
serd entregado a la Auxiliar Administrativa | fisicos Agencia. entrega de las compras entre recursos
almacén. factura de la compra para hacer entrega a la i
de Recursos Fisicos. tecnologicos y recursos fisicos
Auxiiar Administrativa de Recursos
Fisicos.
Con corte al 08 de agosto de 2018: se realiza la
revisién y ajuste del procedimiento PC-5IG-01 Control
de Informacion Documentada, verficando el
Revisar y ajustar el procedimiento PC-SIG-01 cumplimiento de los requisitos establecido en el numeral
Auditoria No se evidencian disposiciones frente a la Contral de Informacién profesionsl Senior il Cumplir con los requisitos Por medio de (a revision Garantizar el adecuado control |7.5.3 de la NTC IS0 9001:2015, se lleva Garantizar el adecuado control de vierta
3% | intema2018- [siG proteccién, uso y el acceso a a informacién documentada, Documentada, para que cumpla con los Pk 24 de julo ce 2018 | .t establecidos en la NTC it ainfor comité de calidad del 25 de julio de 2018 para su la informacién 08/08/2018 entonia externa
Gestion Calidad no garantizando un adecuado control de esta. requisitos establecido en el numeral 7.5.3 de 9001:2015 Ly do(umen!ada del SIG aprobacion. documentada del SIG
a NTC 150 9001:2015
Enero de 2019: se completa la tarea, sin embargo se debe
esperar la revisién y aprobacién de la
auditora externa.
Con corte al 08 de agosto de 2018: se realiza la
revision y juste del formato FR-EIN-02 Programa
No se evidencia contemplado para el programa de Anual de Auditoria, verificando el
ditori l recuncia, (os mecodos, teauitos do Revisar y ajustar el formato FR-EIN-02 cumplimiento de los requisitos emblecwe en el numeral
Auditoria e Programa Anual de Cumplir con los requisitos Cumplir con los requisitos de |7.5.3 de la NTC 150 9001:2015, s llew: Cumplir con los requisitos de
planificacién y elaboracién de informes; lo cual no Profesional Senior Act Por medio de la revisién Ablerta -
37 | intema2018-  |siG Auditoria, para que cumpla con los A 24 de julio de 2018 " establecidos en la NTC Is delas el 25 do it de 2018 para s planificacién de 08/08/2018 -
: permite ver una planificacion de Calidad Medellin del formato ? ¢ ? Auditoria externa
Gestion Calidad B o o s satabtecidos para el sistema de requistos establecido en el numeral 7.5.3 de 01:2015 auditorias aprobacion. auditorias
ecn e P a NTC 150 9001:2015
gestion- Enero de 2019: se completa la tarea, sin embargo se debe
esperar la revision y aprobacion de la
auditora externa.
Con corte al 08 de agosto de 2018: se crea la ficha para el
los indicadores del
. . en a caracterizacion del mismos y se
Auditoria No se evidencia anlisis de los indicadores del
r ficha de in r i i r P r .
| s lsic ] o et sequimienta, Elaborar ficha de indicadores del subproceso | Profesional Senior 31 e jullode 2018 ACl Asegurar el cumplimiento del or medio del seguimiento y Cumplie a1 100% o indcadores | €272 €t segvimino. Cumplie L 100% e indicadores | caror2o1a Avierta
" de SIG para asegurar el seguimiento Calidad Medellin objetivo del subproceso. anlisis en las fechas de los indicadores Auditoria externa
Gestién Calidad Snits y evaloacion et abjeto cel poceso.
Enero de 2019: se completa la tarea, sin embargo se debe
esperar la revision y aprobacion de la
auditora externa.
En la comprensién del contexto tanto interno como Revisar y ajustar el formato FRSIG13 contexto
G bl ol s e Eie | G
uditoria como negativamente, los componentes que se incluyen en los | politicos, econémicos, socia Asegurar el cumplimiento de los | Por medio de la revi
39 | externaz0i- [siG lineas esenciales tanto de cooperacién como de inversidn, tegnolégicos, ambientales y g Equipo de Calidad | 0€1 01 de abrilal 30 Al requisitos de [a norma 150 9001:2015 |y ajuste del formato FR-SIGT3 contexto del | CONtinUar con el mejoramiento Ablerta
. de mayo de 2019 | Medellin continuo de SGIG
ICONTEC fortaleciendo el andlisi de los as pueden intervenir en la respecto al contexto proceso

politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos, ambientales y
legales

ejecucién de los procesos y
subprocesos.




El trabaj riesgos, a fin
ampliando la lectura a otras variables y situaciones que pueden
estar latentes en [os procesos y en el contexto externo. Debe
proveer informacion il para tomar decisiones y

Revisar y ajustar los mapas de riesgos de los

Contar con una.

contratacién

administracion delegada, atendiendo (0 establecido en
el paragrafo segundo de la cléusula sexta del contrato 037 de
2018

razon de la ejecucion del contrato
administracion delegada.

dministrativas
Supervisora del contrato

administracion delegada

raz6n de la ejecucion del contrato
administracion delegada

rendimientos financieros

Auditor ¢ b , teniend ! lisis mas claro de Por medio de la revisid .
udttoria elevar la probabilidad de logro de restitados proyectados. s Del 01 de abril al 28 Act Pttt B gL i Continuar con el mejoramiento
externa 2018 - que se deben nutrir as acciones para tratar los|  Equipo de Calidad " definicién de acciones para de todos los mapas de riesgos de los procesos Ablerta
Puntualizary nutrir ls acciones para tratar iesgos,con lo que se |18 5 deben nutir las ac de junio de 2019 | Medellin sl piressset continuo de SGIG
ocesos. Se fnvita a continuar potenciando la habilidad =%~ ¥ LA Pl
para la descripcidn del riesgo y para el analisis de g
causas. Provee informacion clave para el
aniliss y la toma de decisiones sobre cada riesgo.
En razon a que cada proceso tiene sus propios riesgos, se
. Definir dentro del manual d .
Audito invita a incluir en los perfiles de los cargos la responsabilidad de ir deniro del manual de Por medio de la revision
Revisar y ajustar el manual de funciones de la | Auciiar Administrativa. |AL 30 de marzo de Act funciones de la entidad a ° Continuar con el mejoramiento
externa 2018 - gestionar acciones eficaces para tratarlos, de tal forma que se p " y actualizacién del manual de Abierta
entidad Gestién Humana 2019 Medellin responsabilidad frente a la continuo de SGIG
ICONTEC logre contribuir a a aplicacion e funciones
cotidiana de esta metodologia. g J
La identificacion de oportunidades, de tal forma que Mejorar en la
i in identif n i
2 SR e T N T belotdeabriaizs | ACl lenttcaroporuniades paratn |0 de e v S TR
externa 2018 - acciones que potencien la vision ACI y momento de realizar la Equipo de Calidad " " de todos los mapas de riesgos de los procesos Abierta
. . dejunio de 2019 | Medellin gestion de riesgos continuo de SGiI
ONTS coadyuve en el mantenimiento, (a conformidad del SIG, sus revision y ajuste de los mapas de riesgos ¥ subprocesos
procesos y ls actividades que le componen. de los procesos y subprocesos.
La comunicacon esterna que s dirige desde ! Cootnacra oz
Auditoria ocumentaciin en el momento Revisar, ajustar y divulgar el procedimiento el Juridica e o Reunién con la profesional senior de Registro y trémite Registro y trémite
de recibir solicitudes o peticiones, a fin d a 2 Profesional Ser Act Enero de 2019: se t dient
externa 2018 - BlEnl s TS0 fE: s S QUCRLIER Y PC-GJU-07 Atencién a PQRS rofesional Semior | 15/62/2019 " conformes, definiendo acciones de | calidad para revisiar y ajustar el oportuno de todas las PQRS que |10, se tiene pendiente oportuno de todas las PQRS que |22/01/2019 Abierta
informacién de direccionamiento de la misma en aras a Gestién Documental Medellin reunién programada para el 15/02/2019
ICONTEC con todas las partes interesadas. mejora que eviten procedimiento de PQRS legan a la Agencia legan a la Agencia
robustecer el seguimiento, la trazabilidad y la Profesional Senior P e ey
articulacién de interface entre procesos. Calidad
mismas.
T3 evallacion Gé (a €TiCacia y €Tectividad Ge
dirgidas al personal,  fin de posiilitar mediciones [0 .
. acorde con I planeadoy s necesiades de s Caz
Auditoria . metodologia, instrumento y apropiacion del Realizando la evaluacién Contar con personal altamente
formacién; determinar estrategias en las formaciones Auxiliar Administrativa Act
externa 2018 - seguimiento a la p 29/03/2019 " conocimiento de los servidores de la | de de la eficacia y efectividad de las aalificado para el cumplimiento Abierta
grupales de tal modo que se pueda conocer si todos los ! . Gestién Humana Medellin ,
ICONTEC e e e evaluacién de la eficacia y efectividad AC! conforme a las capacitaciones | capacitaciones del objeto de la entidad
pac de las capacitaciones. recibidas.
de habilidades que motivaron dicha
Los conacimientos de la
— organizacién, a fin que se fortalezca la documentacién de Revisar, ajustar e implementar los By Promover el intercambio de BTt
T lecciones aprendidas de las experiencias tanto de. instrumentos o Gm:m‘:’d 13 de febrero de. ACl précticas que repercutan en Mediente reunién del equipo. ey .
éxito como de fracaso, de tal forma que se promueva el mecanismos que se utilizardn para el 2018 Medellin resultados de mejora en los procesos| de gestién de conocimiento ¢
que se pr q P 2 P £
ICONTEC : Conocimiento précticas
intercambio de prcticas exitosas que repercutan registro de las lecciones aprendidas. y servicios
en resultados de mejora en los procesos y servicios.
BT
Diserio y desarrollo de los productos y servicios, de tal forma.
que se revise su g o ot s TS
— R T B o T : e s e "
Auditoria i ey B UG S =D ERPD Act Determinar e pertinencia ono el | yediante consas a terceros sbre la .
externa 2018 - T servicios de la norma 150 9001:2015, para Gestion del 28/02/2019 " requisito 8 : Mejoramiento continuo Abierta
en la estructura de la Catedra ACI, de tal Medellin aplicacion del requisito
ICONTEC s ot biidad de cuatificar et YéTifcar ta utiidad de ta Conocimiento disefioy demrala dosevies
! = aplicacion del requisito
modelo. De igual forma, como aporte concreto a la
sestion del conocimiento y la investigacién que se configura
ECSEgUITENto, MEACIon, anatss
evaluacién, a fin de complementar la medicién actual que
se realiza en cada proceso, con la
medicién del impacto logrado con las diferentes acciones y
programas desarrollados, por la
concrecién de nuevas oportunidades para (a ciudad de.
Medellin. Igualmente, se invita a revisar y ajustar las metas, brprrr e
subir o replantear la métrica con mayores G ¢ . .
. planeacion estratégica ta revision y Mejorar la
Auditoria criterios y niveles de exigibilidad. " . |Enriquecer a
ajuste de los indicadores del plan de . A medicion de la gestion Revisando los indicadores actuales para definir * s
externa 2018 - Trascender indicadores de cumplimiento a indicadores de eficacia y Comité Directivo 29/03/2019 " , : medicién a la gestién que Ablerta
accion para 2019 y definir la frecuencia del Medellin mediante el seguimiento a los indiadores de eficiencia y efectividad-impacto
ICONTEC S Gl sleC L e se realiza dentro de la entidad
o rocesc isonae t a o e perta mc con hchos <54
y datos, cémo se logra aportar al mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad de
Medellin y La regién (p.e con indicadores de impacto en la
empleabilidad, el establecimiento de redes de
cooperacién, la vinculacién de proveedores locales, el
aporte al tejido social, al tejido
EN ST proceso 11 S, 56 TVita & formatizar @
8 ° a8 tom Revisar I dimientos del suby de ,
Auditoria buena préctica de verificacién periodica del BACK UP, con e Auciliar Administrativo Mediante la revisién y ajuste
5 , recursos tecnolégicos, para Act Garantizar la disponibilidad del back Verificar la operatividad del
externa 2018 - el prop: que sponible y B e 28/02/2019 - de los procedimientos del subprocesode | Lot e @ Abierta
sea totalmente confiable para restablecer parcial o totalmente la c 2 < Informatica recursos tecnolégicos
ot le debe realizar a los back u
Las salidas o conformes, a fin de mejorar (a capacidad para
garantizar que se identifican, registran y controlan eficazmente
D T ) e
la originan, su efects
P veraion oo coforyigad de e acclones e, mediente la revisién, Conocer las salidas no conformes
P Nutri la informacion documentada con Revisar, ajustar y divilgar el formato FRSIG: | g A Garantizar el reporte oportuno de | ajustey divulgacién del que se presentan en la entida -
ConTeC T e (i AT 08 Reporte de salidas no conformes T2 Medellin tas salidas no conformes formato FRS1G-08 Reporte de salidas no con el fin de generar acciones
s equipos de trabajo y mejorar la trazabilidad de la conformes correctivas a tiempo
informacion, direccionar cambios en la planeacion para la
toma de decisiones y acciones apropiadas que permitan eliminar
causas iz y contrbuyan a 1 mejora continua el SIG 13
nrectarién de soryi
TEN el proceso de auditorias iternas, con el
fin evitar caer en la dependencia de las mismas como
ra Koeniacio gl d depicnd ] Garatian ol principode
Revisar la posibilidad d Calidad Act cont: ipo de audit
externa 2018 - cada vez més por autogestion de os procesos, llevando e alica 28/02/2019 " ontar con un equipo de 2uditores | e giante reunion independencia en las Abierta
formacién de auditores internos. Directora de Relaciones Medellin internos
ONTS 2 la planificacién e implementacién de acciones de s auditorias internas
mejora. Posibiltar (a formacién de
auditor internos de tal forma que se
Garantizar la
B Dy T O T ST e ontiiesdion,registroy
Auditoria Revisar, ajustar y divulgar el procedimiento el . control eficaz de las salidas no Reunién con la profesional senior de Registro y trémite s tiene pen Registro y tramite
1 | externa2018 - PC-GJU-07 Atencidn a Profesional semor |45 2019 Al conformes, definiendo acciones de | calidad para revisiar y ajustar el oportuno de todas las PQRS que | <O <Orte al 22.de enero de 2019: se tiene pendiente | oy de todas las PQRS que  |22/01/2019 Ablerta
SV e T o Bt o o Gestion Documental Medellin reunin programada para el 15/02/2019
ICONTEC con todas las partes interesadas. , mejora que eviten la procedimiento de PQRS. llegan a la Agencia llegan a la Agencia
aalidad y mejoramiento continuo de la Agencia. Se invita a revisar Profesional Senior e i
la descripcion de términos y el reporte de los mismos. Calidad
mismas.
Evaluar, desde el punto de vista razonable, la pertinencia de que | Realizar reunién entre la Coordinadora Reunion entre a Directora de Relaciones
Auditoria el procedimiento de Supervision haga Directora de Relaciones Administrativas, la Garantizar el liderazgo y
x Juridica Administrativas, la coordinadora
especial de Control del proceso uridica para Act apropicion del " Procedimiento direccionado por
2 amient Directora Relaciones | 15/02/2019 " Juridica para definir La pertinencia de Abierta
Bratégin y o del subpracesode Gestin huridca como definir la pertinencia de pasar el Medellin rocedimiento de el ordenador del gasto
Administrativas pasar el procedimiento a direccionamiento
contratacion ualmente se encuentra, toda vez que este a Supervision jnbula
ransvrsal  tods t sttt estratégico. ?
Con respecto al contrato de Plaza Mayor, definir en unanueva [0 oL
reunién de supervision plasmando en la respectiva acta, el v Coordinadora de Reunién de supervisién plasmando en la
supervision plasmando en a Dar un adecuado tratamiento a los Con corte a enero de 2019: se
Auditoria especial de tratamiento adecuado a los rendimientos y gastos financieros Contabilidad respectiva acta, el tratamiento adecuado a los "
< " respectiva acta, el tratamiento adecuado a los Acl rendimientos financieros generados Efectivo recaudo de los levé a cabo la reunion con Plaza Mayor el 05/12/2018 | Efectivo recaudo de los
53 | Controlinternoa la generados a razén de la ejecucién del contrato de Direcortora Relaciones [05/12/2018 " rendimientos y gastos financieros generados a v ! 22/01/2019 cerrada
rendimientos y gastos financieros generados a Hedellin en el contrato rendimientos financieros para definir el tramite que se dara a los rendimientos financieros




Auditoria especial de

Hacer el respectivo cobro de los rendimientos financieros
generados en la cuenta de ahorros con

Dar trémite al cobro de los rendimientos

Coordinadora de

Dar un adecuado tratamiento a los

Con corte a enero de 2019: Se

- destinacin especifica que aperturd el contratista “Plaza financieros generados en la cuenta de ahorros 12/12/2018 Act rendimientos financieros generados | Enviar cuenta de cobro a Plaza Mayor para | Efectivo recaudo de los Efectivo recaudo de los
54 | Controlinteroa la. | Gestion Juridica : v § ; Contabilidad " realizo el primer cobro de rendimientos el 2210172019 cerrada
Mayor” para la administracign de los recursos con destinacién especifica que 31/01/2019 Medellin en el contrato el cobro de los rendimientos financieros financieros
contratacion ! Auiliar contable “ 12/12/2019
correspondientes al contrato de aperturd el contratista Plaza Mayor administracién delegada
6n delegada 037 de 2018.
Ajustar las actas de recibo a
Auditoria especial de satisfaccién que presenten inconsistencias o que no Uevar i sdecuncdcntroly Adecuada Con corte a enero de 2019: S Adecuada
- " Revisar y ajustar las actas de Act Ajustando las actas de ?
55 | Controlinternoa la | Gestion Juridica |brinden una informacion completa y/o Y Secretaria 28/12/2018 " soporte: Justando supervision de los realizo el ajuste del acta de supervision del contrato supervision de los 2210172019 cerrada
supervisién que tenian inconsistencias Medellin supervisién
contratacion acertada respecto al contrato que se Sopervin de (s contratos contratos suscrito con el restaurante Carmen contratos
esté supervisando.
s on corte a enero de 2019: se estan anexando algunos
Anexar los documentos que le hagan falta a las carpetas de Realizar reunién con
Auditoria especial de jibonviim Realizar reunin con los Coordinadora m Lievar un adecuado control y B e car sus Adecuada documentos a las carpetas de (os diferentes contratos. Se
5 | Conrolinternoala | Gestion Juridica " per supervisiores de los contratos que se , 26/0412019 " soportes de per para exp supervision de los tendré en cuenta para los nuevos contratos. 15/01/2019 Abierta
(extractos, facturas, relacién de uridica Medellin responsabilidades y cémo
contratacion suscribiran en el 2019 supervisién de los contratos ntratos
consumo). se debe llevar el expediente contractual .
Se evaluara en los proximos ocntratos.
Con el acompanamiento del proceso de calidad, Coordinadora
Auditoria especial de olstr s frnatesque s deban digencr cona fima e n | Reviar s formata delsupraceso e , s
- : uridica Act Identificar correctamente el Identificaciénd e las enero de 2019: no se ha ajustado
57 | Controlinternoa la | Gestion Juridica | funcionario como autorizacién gestion juridica para ajustar los firmas de 29/01/2019 " Ajustando los formatos 15/01/2019 Abierta
Profesional Senior Medellin funcionario que firma los formatos firmas aiin el formato.
contratacion aprobacion, epecicandocl b de o persona e e los responsables
corresponde fir
Auditoria especial de En las carpetas en las que se lleva todo el seguimiento del Secretaria Lievar un adecuado control y Adecuada enero de 2019: se tendrd en Adecuada
o Juri Revisar y ajustar las actas de Act Ajustando las actas de . . .
58 | Controlinternoala | Gestién Juridica | contrato, existe ausencia de algunos soportes. (contratos de Plaza i . Profesionar Senior 28/12/2018 " soportes d supervision de los cuenta para las suscripcion de los supervisién de los 15/01/2019 Abierta
o supervision que tenian inconsistencias Medellin g supervisién :
contratacién mayor, combustibles, restaurantes) Comunicaciones supervisién de los contratos contratos contrato del ano 2019 contratos
Auditort espacial de algunas carpetas, los documentos soportes para emitir el Reatizar reuntén con los Levar un adecuado controly Realizar reunién con Adecuada Enero de 2019: Se realizo el ajuste Adecuada
o Juri respectivo recibo a satisfaccién, no Coordinadora Act supervisores para explicar sus . del acta de supervision del contrato .
59 | Controlinternoala | Gestién Juridica supervisiores de los contratos que se , 26/04/2019 " soportes de supervisién de los supervision de los 22/01/2019 Abierta
cumplen con las condiciones establecidas en el clausulado del Juridica Medellin : responsabilidades y suscrito con el restaurante Carmen. Se
contratacién suscribiran en el 2019 supervisién de los contratos contratos A contratos
contrato. (combustibles y restaurantes) se debe llevar el expediente contractual evaluara en los contratos de 2019.
Algunos formatos que ya estan
establecidos, y que deben ser autorizados por Coordinadora de
Auditoria especial de algiin funcionario con su firma, no identifican de manera clara el |Revisar  los formatos del subproceso de .
o Juri Contabilidad Act Identificar correctamente el Identificaciond e las
60 | Controlnternoala | Gestién Juridica | nombre de la persona que le corresponde firmar o autorizar, como [gestion presupuestal y financiera_para 29/01/2019 " Ajustando los formatos Abierta
o Profesional Senior Medellin funcionario que firma los formatos firmas
contratacién es el caso de los documentos ajustar los firmas de los responsables S
“Presupuesto Oficial”, “Disponibilidad Presupuestal” y
“Compromiso Presupuestal”.
Teniendo en cuenta que en la vigencia 2018 se
esta trabajando bajo las normas NIF totalmente
implementadas, se debe tener presente el nuevo Enviar correo electrénico a Velar que los hechos
catalogo de cuentas contables definido para tal in por (a la Coordinadora de Contabilidad cada que se econémicos se registren en la .
g : Auitires contables . . Enero de 2019: se atenderd la
Auditoria Gestién Contaduria General de la Nacién, es pertinente que al requiera usar una nueva cuenta cont cuenta correspondiente Através de correo electrénico se lecuada
Coordinadora de. Act i A " ! X sugerenecia de realizar esperar instrucciones del
61 | especialde Control | presupuestaly |momento de comenzar a usar nuevas cuentas contables, de Recibir de manera escrita las indicaciones de Cada que se requiera " segin el catdlogo de cuentas solicitaré y se recibiré la indicacién de clasificacion de los 15/01/2019 | Ablerta
Contabilidad Medellin b coordinador del area
Interno 2018 financiera | acuerdo a la necesidad en la ACI, se cuente de manera previa con |1a Coordinadora de Contabilidad er contables de la a Coordinadora de Contabilidad. hechos econémicos.
" . Se debe seguir evaluando en adelante
las indicaciones  autorizacién de la ténmino miimo de 24 horas desde 1 slctud Contaduria General de la
Coordinadora de Contabilidad de modo tal que se utilice la cuenta | realizada. Nacién.
contable més indicada, proceso que deberfa quedar
documentado.
Dado que el 2018 es el primer periodo en el que se implementa de
d primer per a P Velar que los hechos
manera total Las Normas NIFF, es indispensable que en el momento
econémicos se registren en la . s
. en que se requiera comenzar a usar una nueva cuenta contable . Através de correo electrénico se
Auditoria Gestion : Enviar correo electrénico al cuenta correspondiente A ¢ | Adecuada
para la contabilizacién de los hechos Coordinadora de Act i solicitaré y se recibiré la indicacidn del enero de 2019: se tiene presente ara comunicarse con la
62 | especial de Control | presupuestal y h ! asesor de la Contaduri Cada que se requiera " sean o catlogo e cuentas . clasificacion de los 15/01/2019 | Ablerta
econémicos de la ACI Medellin, y se tengan dudas frente a " Contabilidad Medellin asesor de la Contaduria b CGN para realizar la respectiva consulta.
Interno 2018 financiera " General de la Nacién contables d d hechos econémicos.
dicha situacién, se solicite de manera escrita el General de la Nacién.
. : Cun(aduna oneratde s
companamiento del Asesor de la Contaduria General de la
Nacién, con el fin de conservar la trazabilidad del suceso.
Cada vez que se adelante un proceso contractual en el que se deba socializar en reunion de Practicar adecuadamente |25
levar (a supervision por parte de ta ACI 1 oo prmart tnsetidad Coordinadora de Elaborar acta de retenciones al proveedor tales
° Act dentifcar s cusidades rtaria | e prinars donde uede plasnaca omo: retencién en enero de 2019: se tendra en cuneta la sugerencia en el
Cabera de algno G a funconaie, e precque econémica y calidades tributarias de los Contabilidad Cada que se requiera " - - L RUT. & o ", 15/01/2019 | Ablerta
Coordinadora de Contablidad discuta y socalce con su €quipo de | moveedorey que suserben conratts con (s | Auitares contables Medellin el proveedo revsin del T, cimarade uente por ent ¢y momento que se suscriban nuevos contratos.
trabajo, las calidades tributarias del contratista, para que se tenga | entidad comercio y la factura de venta del proveedor. | retencién de industria y
Auditoria Sestion en cuenta a la hora de causacién d comercia.
63 | comarint e control e staly |12 eJecucion, siendo conveniente defar dicha actividad
P arne 2018 P meara | |plasmada en un formato o acta; de igual manera desde el proceso
financiero se debe asesorar a los supervisores de dichos contratos, Suministrar la
en cuanto al manejo financiero que debe tener la Srindar asesorfa al supervisor informacién requerida Enero de 2019: se tiene
supervisién, y especificamente en el manejo de los gastos ore toms ﬁ"am"ﬁ ributarios Coordinadora de Cada que se requiera At Asesorar al supervisor sobre temas | Responder las dudas mediante correos al supervisor que le permita disposicion del equipo fro para atender las 15/01/2019 | Avierta
¥ rendimientos financieros, cuando corresponda a contratos de [*2% W MK w“":‘o Contabilidad @ a Medellin financieros y tributarios. electrénicos. llevar a cabo una adecuada inquietudes de los supervisores, se debe evaluar en el
administracién delegada; y en el proceso de liquidacién supervision de los primer semestre de la vigencia 2019
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financiera

periédica dichos saldos para determinar su estado y asi
proceder al respecto con su
liberacion, si es del caso.

ejecutados

Auxiliares contables

presupuesto que se requiera y se pueda.




