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AUDITORIA i izar par v 0, r ' Actividades ejecutadas Cambios en las metas Estado
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Segin el decreto 052 del 12 de enero de 2017 ampla el plazo para (@
implementacién, a parir del 1 de junio de 2017 y en dicha fecha, se
debe dar inicio a a ejecucion de manera progresiva, paulatina
sistemitica de las siguientes fases de implementacion.
Con corte al 23 de marzo de 2017, s esta terminando la fase de
mentacién del SG-SST.
ocuee e Aercia 2 tere a iplementacionenun 7%,
conforme a l resolucion 1111 ce 2017 en su Art.
Sdecuncin, trsicion y aplcacn el it de Gesin de Segriad y
Salud en el Trabajo con Estindares Minimas, se cambia el plazo de unio
el a0 2017 a diciembre del ano 2019. A la fecha esta pendiente los
2justes finales y ta socatizacién; debido a la ampliacion del plazo,
airta a accn e auoria de O adoque aun o s scalizco o
procedimiento y las poitcas
YT Con corteal 18 de abril ce 2018: Eome ooy 08/06/2018
. s Adelantar el a 6n del sistema de Se alud en el trabajo y . - . Implementar y mantener el SG-SST de |Realizar socializacion del SG-SST, definir 6n del SG-S5T de la Gestién G 6n del SG-SST dela [ 15/01/2019
1 [pdoriememaz0ts | Getonarara |0l o e 5 T ST SIS ToET ez a i eocedinentos frmates e P Prsacon i sevicis rfsdsls prs cornr 1 mlemenacén | A1 soroiory [P
ngo en el Trabajo YT
56557, dando cumplimiento a la normatividad en riesgos laborales. 1. En
et mes de febrero se realiz la audioria nterna del SG.SST
2. Se realiza la revisién, actualizacion y firma de la plitca y los
bjetivos cel SG-55T
2. Se realizs capacitacion y resistro de Lo riesgosy peliros conforme
1as tareas (se ceja acta de reunion)
3. Se realza a revision y actualzacion de los roles y responsabilidades
frente al G.55T
4. Se eta realizando la actualizacién de la matriz de dentifcacién de
riesgoy pelgros
5. p m
legales
5. Se eta realizando la revisén y actualizacién de los procedimientos
7 o rentirn oara conformar 1
Incumplimiento en la rendicion de la cuenta. En la revision de la rendicion de a cuenta con
corte a diciembre 31 de 2016, el equipo auditor pudo evidenciar que debido a debilidades en los
. . intemo, [ i s
— controles, no se cumplé con {a rendicion de l autoevaluacisn del Sistema de Contrl Intermo, |+ Repartar en el plicativo de la Contalora BT R POt
32 de 2016, enel | General de Medellin“Gestién Transparente”, el . 8
Componentes Control . " el | R b e . de cuentas conforme al cronograma establecido.
° Evaluacion cual y sus entidad delsistemade |, . Instalaciones de ? %2 | 100% de la informacion publicada 100% de la informacién publicada | 13/06/2018
2 |de Gestion y Control de _ ? Maria Victoria Garcia Mia | 13/06/2017 1a cuenta a la CGM a través del ta rendicién de cuenta en el portal e gestion Ablerta
Independiente RS ] apicativoGestion Transparente’, Control 2016, emitido por el la Al . dentro de los términos de ley . dentro de los términos de ley | 15/01/2019
et R e i e | Enero de 2019: se espera a revisién de CGM para que la de por
b articulo 7 de la b st deos o que ta Funcion Hale
= soportan | i lizad: los bles del con el fin de emitir | Publica.
os correspondientes pronunciamientos, dictamenes, conceptos y el fenecimiento de la cuenta de|
actierdo con los resultados de las evaluaciones.
dos primeras actividades, esta pendiente definir las fechas de
capacitacion en el flujo de trabajo en la herramienta office 365
para notificarle a los supervisores de contratos la expiracion del
plazo y el envio de alertas sobre la fecha estipulada para iquidar.
Seguimiento al mes de octubre: A partir del 08 de junio de 2017, se
comenzs a dejar una cléusula en los contratos, en la cual se
establece que el contrato se debe liquidar dentro de los cuatro
meses siguientes a su terminacion. Se dicta capacitacidn sobre
Liquidacién e contrtos ’ durante el proceso de la estudios previos y supervisién de contratos a todos los funcionarios,
itoria, que en | dos por la entidad ta liquidacion d A S se deja registro en las actas Nro. 001 del 16 de abril, 002 del 10 de.
sy v o ol doromenade i ot o+ ES30C8 U it o etermiarcntro et e el iy 003 de 33 de ey on respeco . fjod trabf para
5 enlos controles, se realizd extemporaneamente la liquidacién de los contratos 005,038,056,069, | s i las partes pueden declararse a paz X
Evaluacion . 5 8 Dictar capacitacién a los supervisores de los .
incumpliéndose el articulo 11 de La Ley 1150 de 2007 en el cual s establece que *La liquidacién s y salvo mutuo o'si existen apoyo del subproceso de sstemas e informatica de sistemas
Componentes Control contratos sobre el proceso de supervisién, el cual
° A e L o Ana Carolina Ospina obligaciones por cumplir y la forma en| seguimiento al mes de Noviembre de 2017: se evala la puesta en 02/10/2018
3 |de Gestion y Control de | Gestidn Juridica consagra la liquidacion de los contratos. 08/06/2017 ¢ Ablerta
rtes para el efecto. De no existir | Sor: Supervisores de contratos e deben ser cumplidas, para asi marcha de la Herramienta Flujo de trabajo para notificacién de los 15/01/2019
et Defini flujo de trabajo en la herramienta office !
b TN e et P et e o e e e e, evitar dificultades juridicas con supervisores de La liquidacion de los contratos, y se evidencia la
= del término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicién del acto administrativo que (mfms o “‘Im e . posterioridad a la expiracion del socializacién de dicha herramienta en las actas Nro. 002 del 02 de
ordene la terminacién, o a a fecha del disponga'. EL T lazo rovinire 03 dl 08 deratenir e 2017 Se vl
norma impide proporcionar seguridad a as reaciones contractuales e la Entidad, pues s6lo SO ol por parte del Juridica
hasta la etapa de liquidacin concluye el negocio uridico. e mn(rams Ru(e
tps:/ L
x. Adicionalmente, la Coordinadora Juridica envia alertas por
correo electrénico a los supervisores.
(ol I & A S
través de correo electrénico enviando mensualmente a
T R A T o i
an liqui 3
Enero de 2019: se espera la revisién de CGM para que la apruebey
P i i 2
Pl O S S WA :gxma B T R D e )
que se generen en el término establecido. Seguimiento al mes de
" r: 1 i " ,
Evtiacen B naiaat doadiy W*“ Ema Ao ctube: S lev a caba vallacondea conrataco eazaca
Componentes Control m a ok Ims D peo Y| Publicar en el SECOP todos los documentos del Garantizar el principio de publicidad hasta el mes de septiembre y se evidencio su adecuada publicacion
4 |de Gestion y Control de | Gestion Juridica e DRSS 50 de contratacion dentro del tiempo Ana Carolina Ospina 20/06/2017 e las actuaciones contractuales de la| en el SECOP. 15/01/2019 Abierta
et u Ceabiacide entidad Con corte al 02 de octubre de 2018: se esta publicando la
e el 22.1.1.1.7.1 el Dectto 1062 d 2015 en el col s establoce aue La entdad Etatal e e
= 2 publicar en el SECOP del proceso y Lo actos administrativos del 2 =
Proceso de Contratacion, dentro de o tres (3) dias sguientes a su expedicion’ vulnerdndose el X
9: i i
principlo de publicidad establecido en el articulo 209 de la Constitucién Politica. GO ACCTOMHENOERITIRCDRETD
Legalizacion extemporanea de viaticos y gastos de viaje. EL equipo auditor pudo establecer que
e 0 controles e egalzacion, vario de o avancesentegadosalos
funcionarios para b d Seguimiento al mes de octubre: Se modificd el plazo para la
s 10 dias las Resol r medio de las legalizacién de viaticos en la resolucién Nro. 110 de 2017, se
Modificar el plazo para a legalizacién de viticos :
R e v et 5e fijan los avances de viticos y gastos de vaje con lo realiza reinduccion a todo el personal de los equipos misionales en
y gastos de viaje de diez (10) dias habiles a dos
que sevinera a Resolucicn o030 de marzo 4 de 2016, P lacual se establecen os el mes de agosto sobre el tema de viaticos y legalizacién de
» () dias habiles siguientes a la terminacion de la " =
— vidticos y e fijan asescalas paralos | (2) 728 DT S SBETER 2 rmRER 1 Vidticos, realizando prueba de conocimiento, Ruta: R:\11-16
cmpleados deLa Agenca de Conperacién e Iversén de Medellny el Area Metropolitana ACT, - . Planes\11-16.8 Plan de Capacitacién|PLAN DE
Componentes Control Los empleados de la entidad, dando a conocer el Legalizar cumplidamente los viiticos
. SRR T ST L Sl T ¥ ? Todos los funcionarios que sean CAPACITACIONIZ017\Certificados y en la induccién al personal que
5 |de Gestién y Control de | Gestién Juridica e e 08/06/2017 entregados para las comisiones de erifiead 15/01/2019 Abjerta
sobre el dinero comisionados ingresa a la ACI Medellin. Adicionalmente, en el acta de entrega de.
Resultados Auditoria viaje < v v
e i legalizarto, con la b et N o funcionarfo comisionado de (a ivisas también se hace relacion del plazo para a legalizacion.
e realizar las devolucic i Para llevar a cabo la Ruta: WACIMED17\Data\cquintero\ CONTABILIDAD\ARO 2018115..
v # , s resolucién de comisién de viaje, donde también
legalizacion de (os vidticos, el funcionario beneficiari deberé presentar a a Subdireccion de | °>01/€10% 9 <011 de viale, donde (afiber Divisas\Acta de Entrega.
Relaciones Adinstativs - rea Conable centro e o e (10 cias s sente | 4260 l plazopra gl
terminacién de a respectiva comision...", enerdndose riesgos de incumplimiento de agendas o < - enero de 2019: se espera revision de CGM para que la apruebe y se
dauiridos nacional o ejemplo, ya que el acto clerre
it ¥ gastos de viaje a o hayan




Concorte o 12 de junio de 2018 Estapendinte por claborar L
del manual, tener del
proyecto de presupuestos
Enero de 2019: Se revisa el manual de presupuesto aprobado en el
TR i (DGR BTG L
2078 adacion de pfesupuesm de ingresos y gaslas deta vigencia
fiscal de 2019
Documentar La revisién que hace la Subdirectora Con corte al 11 de junio de 2019: se realizé reunién con la Directora
S o de Relaciones Administrativas el dia 04 de enero de 2019 en la cual Y
) e — Cmren . ol o aprobado por | ProbA por a Junta Directiva de a entidad el Coordinadera de Contabilidad |10 4, o iempre o  [Tener cocumentado ta a Extablecer esta actividad en el manual de Uniformidad del pesupuesto | se dejaregitro en el acta de reunidn, donde se realizo (a revisién, | Uniformidad del pesupuesto et
6 | Auditoria Interna 2017 O T e i e sl || mgresedo en P sstey registro del modulo del | ap Abierta
¥ financiera acto administrativo vs presupuesto registrado en Aries. : 2018 presupuesto 11/06/2019
coordinadora de contabilidad, esta actividad | Administrativas. el aplicativo Are licativo A aplicativo Aries ST
quedara estipulada en la resolucion de Con corte al 28-ago-2019: El presupuesto para el aio en curso
liquidacin del presupuesto. coincide con respecto al aprobado y el ingresado en el aplicativo
Aries, sin embargo en el manual del presupuesto no se registro
como una actividad de control el cotefo entre el presupuesto
aprobado y el cargado al sistema, la cual se constituia como la
oportunidad de mejora a llevar a cabo. Continua ablerta esta
A s T e
2020
sistema y en el acta de. Ilauvdecmn i que se realizara
este control.
Con corte al 21 de mayo de 2018 el programa de gestién
e il L
Transpare»cia/ﬁeslibn Documental. Ruta
:/ /acimedellin.org/transparencia/
e Junio de 2018: Esta pendiente de realizar la
actualizacion, revision, aprobacion y publicacion.
Publicar el Plan de Gestién documental enla Cumplir con la exigencia del AGN [ Enero de 2019: se revisa a pagina web de la entidad y el programa | Cumplir con La exigencia del AGN | 12/06/2018
. s Publicar el programa de gestién documental en la pagina web de la ACI Medellin. Continuar con la pgina web de la ACI Medellin - Se publicara el | Profesional senior en gestion i |Dar cumplimiento al decreto 2609 de | Realizar entrega del programa a Juan Carlos | Colombia de tener publicado el | publicado no se encuentra actualizado. Colombia de tener publicado el |22/01/2019
rma 201
7 |uditora Interna 2017 Gestion Documental | . aizacign et mismo, dando cumplimiento con el decreto 2609 de 2012 antiguo, una vez se realice la actualizacién se | documental oD ACHMedelin 13612 del AGN Colombia Valencia y solicitarte su publicacién programadegestion documentalConcrte 29 deabrilde2015: o programa degestion programa de gestién documental | 29/04/2019 Abierta
realizara el cambio ena pagina web ena pagina web 28/08/2019
s legal vvgeme 219 de abril de 2019, se levé a comité
interno de archivo y por el volumen de temas no se alcanz a
presentar, quedd pendiente para la
Con core a 2608/2015: e slcia  a prfesonal seior de
gestién documental, aprobar a la mayor brevedad posible, el PGD a
traves del comité institucional de gestién y desempeio.
Defini los criterios para La priorizacin de las | Equipo Relaciones Locales Reunién del equipo de Relaciones Locales
e loscriterios para a priorizacién delas | Equipo Relaciones Locales e |, 11 400 ooe n del equipo de Relaciones Locales
agendas. Interacionales Internacionales, dejando evidencia en el acta
Documentar (o criterios para Los criterios para | Con corte al 30 de abril de 2019 se elabord un documento con la | Documento con los criterios para
8 | Auditoria interna 2018 |RLel Documentar los criterios establecidos para priorizar la ejecucién de las agendas Equipo Relaciones Locales e |A 31 de agosto de ACHedellin | DaSimeriar 10 erios b Reunion del equipo de Relaciones Locales € | piorizar (a ejecucion de las definicion de los criterios para priorizar la ejecucién de las agendas | priorzar la ejecucion de las 30/04/2019 Abierta
Documentar los criterios definidos. o ors 2 5 Itermacionales, dejando un documento aue [ b et cual serd adoptado dentro det SIG Fgendas
evidencie los criterios definidos
Socialzar el documento con el Comité Directivo. [ " Loclese |0 o ce s En reunién del Comité Directivo
Consultar con a Alcaldia de Medellin ta 31 de agosto de
viabilidad de la reforma estructural de ta ACI Directora Ejecutiva Pt ACI Medellin Mediante reunin
dellin. rer de 201: 10 e socialzdo b bsracin pra e s
Contratar un abogado experto que nos brinde valuada y por tanto detenminar el cam
asesoria sobre la maturaless furidica de ta A Con corte al 29 de abril de 2019: en la reunidn de Junta Directiva
430 de noviembre de . 8 e ebrero de ema de los
para  proponer una reforma  estatutaria | Coordinadora Juridica roviembre ¢\ xci medeliin A través de un contrato con un asesor externo del pasado 27 de febrero de 2019 se trato el tema de los aportes
2018 que deben efectuar Los socio a la luz de los estatutos de La entidad,
estructural de acverdo a la labor de
o o entidad, en esta oportunidad un miembro de la Junta solicitd invitar al
Coordinador de Control Interno para que asista a una préxima 1510172019
. Revisar los estatut cuota anual de aporte de los socios y la calidad de fcitar revsid opues ma de| Proponer que Los socios reali Junta, con el in de que cada uno de los miembros conozca d
9 | Auditoria interna 2018 v evisar o vota @ porte de os soclosy (a Solictar revision de la propuesta de reforma d OPoner ue Los soctos realicen Estatutos revisados y ajustados 2 co due cada 08 IeTbIO8 CONOICa C8 ca: | Estatutos revisados y ajustados 29/0472019 | blerta
Estratégico asociados. estatutos y aprobacion por parte de la Secretarial | . A 15 de diciembre de| o |aportesa la Agencia Mediante una reunién, dejando evidencia en el primera mano las inquietudes y observaciones que presenta. Ruta: 28/08/2019
rvada, Secretaria General y Secretaria. de| Oirectora Ejecutiva 2018 ellin acta RAGESTION JURIDICAVH1-1 Actas\11-1.4 Actas de Junta
Desarrollo Econdmico de ta Alcaldia de Medel directivalAfio 2019\#132
Con corte al 28-08-2019: Esta pendiente por realizar revisién de
tatutos en a préxima Junta a realizar el 4 de Septiembre de
Presentar la propuesta de modificacién de los i Mediante una reunion, dejando evidencia en el - ,
estatutos en Junta Directiva para su aprobacin, | Dectora Efecutiva A 31 de enero de 2019 | ACI Medellin 2019, estableciendo la metodologia de como se van a valorar los
aportes que se hagan en especie por parte de los socios, para asi
Presentar (a propuesta de modificacion de los everminr s caidd de (s misrros actve dentro 6 s Joma.
. Mediante una reunién, dejando evidencia en el
estatutos en Asamblea General de Asociados una Directora Ejecutiva 231 de marzo de 2019 ACI Medellin ke una reanian, dejando e e
vez aprobada por la Junta Directiva
Elaborar un documento técnico considerando & Advertir sobre el riesgo del uso de |
Ao mento techico considerando fas ertr sobre o1 neseo 2 Enero de 2019: s bien e cierto que se ha analizado, se debe de
politicas de gestién documental para dar a Profesional senior en gestion  |A 15 de agosto de i |firma escaneada, en lo que tiene que s
ACI Medellin Por medio de concepto técico documentar la decisién al respecto.
conocer los iesgos del uso de la firma documental 2018 ver con la corrupcién y/o falsedad de .
Pty s Con corte al 29 de abril de 2019: el documento técnico sobre el uso
de las firmas escaneadas fue construido y entregado a la directora 15/01/2019
. s Definir el uso 0 no de las firmas escaneadas, documentar de manera clara quienes van a autorizar| Documentar el uso de la firm: " Documentar el uso de la firm:
11| Auditora interna 2018 | Gestion documental | oey " e .01 48 a8 B en e e e o e | de retaciones administrativas el dia 2 de agosto de 2018 o e ® |asroanone Abierta
g Joy respor . Realizar reunién con la Diectora Efecutiva, Advertir sobre el riesgo del uso de la Con corte al 28-08-2019: Lievar al comité institucional de gestién y 28/08/2019
ot o ey secrecen o Profesional senioren gestion A 31 de agosto de| . |firma escanead, en o que tiene que | Por medio de reunidn con los nvolucrados y desempeiio la aprobacion del documento técnico sobre (as firmas
A documenta 2018 ver con la cormupcidn y/o falsedad de | elaboracion del acta escaneadas, por parte de la profesional senfor de gestion
documentor document;
Con corte al 28-08-2019: Ctedras ACI externas y espacios de
aprendizaje interos: identificar temticas por proceso.
Reinduccion primera jornada de aprendizae intemo. Segunda
X temas de hacienda. Para diciembre se planea socializar informes de
e el acc s T D Promover el intercambio de practicas. inversion. a realizar
Auditorfa externa 2018 | Gestién del aprendidas de las experiencias tanto de éxito como de fracaso, de tal forma que se promueva el . L Equipo de Gestién del . & i quipo. i ismos de L Establecer un mecanismos de 28/08/2019
fsmos que se utilizarén para el registro 30/08/2019 ACI Medellin | que repercutan en resultados de : dentro reinduccién anual aprobado en comité directivo. ? Ablerta
Conocimiento de mejora en los procesos y Conocimiento conocimiento intercambio de précticas 3 intercambio de précticas 29/10/2019
= o mejora en los procesos y servicios Con corte al 29 de octubre de 2019: el proceso de gestion del
g conocimient s esté modicancopara vl en proceso de
2 S T o A B
ta memoria institucional y aprendizaje interno y externo.
§ . o oot Revisar los procedimientos del subproceso de.
. L rmali f
Auditoria externa 2018 En el proceso TIC S, se invita a formalizar a buena préctica de verificacion periodica del BACK |05 vecnolsgicos, para defini ta Auiiar Administrativo Sistemas o | Garantizar ta disponibildad cel back | Mediante a revsion y ajuste de los Verificar la operatividad del Con corte a 30 d funiode 201: se st realzancola revisén de | Verificara operatvidad del .
Recursos Tecnolégicos | UP, con el propdsito de garantizar por par * 28/02/2019 AC Medellin rocedimientos del subproceso de recursos 30/06/2019 Ablerta
periodicidad del seguimiento que se le debe e Informtica w w subpr sistema de back up
restablecer parcial o totalmente la operacién. tecnologicos
realizar a los back
Con corte a enero de 2019: se estén anexando algunos documentos
2 las carpetas de los diferentes contratos. Se tendra en cuenta para
Los nuevos contrator
Auditoria especial de Realzar e con superviores prs cplcar Se evaluarden los préximos contratos.
P Anexar los documentos que le hagan falta a las carpetas de seguimiento de la supervision Realizar reunién con los supervisores de los o |Hevar un adecuado controly soportes | | e para expl Adecuada supervision de los Adecuada supervision de los 15/01/2019
29 | ControlIntemoala |  Gestion Juridica . v Coordinadora Juridica 26/04/2019 AC Medellin . sabi ¥ cémo se debe llevar el i Abierta
o (extractos, facturas, relacion de consumo). contratos que se suscribirdn en el 201 de la supervision de los contratos contratos Con corte a 28-08-2019: Se socializd que todos los soportes de los | contratos 28/08/2019
contratacion pedente commactnt
contratos se estén llevando de manera adecuada en las carpetas,
sin embargo ser objeto de revision en la proxima auditoria especial
2 contratacién a realizar en el mes de noviembre, por tanto queda
pendiente.
enero de 2019: se tendré en cuenta para las suscripcion de los
contrato del a0 2019
Auditoria especial de Secretaria s Con corte a 28-08-2019: Se socializ6 que todos los soportes de los s
0 | ot e e | Gestion suridica | En a5 carpetas en las que se lleva todo el seguimiento del contrato, existe ausencia de algunos | Revisary ajustar las actas de supervsignque [ oecer e 8122018 AClMedettn | Llevar un adecuado controly soportes e Adecuada supervisién de los Contratos o astomllevenci de aners sdostods on o competas. | Adecuada supervisién de tos 15/01/2019 Joerta
o soportes. (contratos de Plaza mayor, combustibles, restaurantes) tenian inconsistencias de la supervision de los contratos contratos : : . contratos 28/08/2019
contratacion Comunicaciones sin embargo ser objeto de revision en la proxima auditoria especial
2 contratacién a realizar en el mes de noviembre, por tanto queda
pendiente.




Auditoria especial de

En algunas carpetas, los documentos soportes para emiti el respectivo recibo a satisfaccién, no

ealizar reunitn con supervisores para explicar

Enero de 2019: e realizo el ajuste del acta de supervision del

restaurante Carmen.
contratos de 2019,

s R s s s
31 | oot cion Jordica | compeen con eomirate. Combustbles Realizar reunién con (os supervisores de os [0 L 26/0412019 AClMedeln | 1evar un adecuado controly soportes |5 7 T, <00 SIS AT B BXRIEAT | decuada supervision de os Con corte a 28-08-2019: Se socializ6 que todos los soportes de los [ Adecuada supervision de los 22/01/2019 Joerta
ontintacion reﬂ:manm, g v contratos que se suscribiran en el 201 de la supervision de los contratos | ° m::le mnlmcluayl contratos contratos se estn llevando de manera adecuada en las carpetas, | contratos 28/08/2019
P sin embargo ser objeto de revision en la proxima auditoria especial
2 contratacién a realizar en el mes de noviembre, por tanto queda
pendiente.
Con corte al 29 de abril de 2019: desde el mes de febrero se realizs
La revisién de los formataos solicitud de CDP, solicitud de CRPy
presupuesto oficial, con el in de realizar el ajuste para la correcta
Juditori especil de Algunosformats que ya estin etablecido, y que deben ser autorizados po algin fncionario | c identificaci del
e espect con s fm, o enfcan de maneracra e e de b erors g e corespne imar o roce 10| coordinadora de contabitidad i |identificar comrectamente et . y procesos de contratacién, se realiza (a publicacién de los mismos en| i 29/04/2019
32 | Conuolintemoata | - Gestidn uridica |, es el caso de los documentos “Presupuesto Oficial”, “Disponibilidad presupuestal y financiera para ajustar (os itmas | proejonat senior Calidad 29/01/2019 ACtMedelin | ¢ ncionario que firma los formatos | 41U5tande los formates, Identificacién de las firmas el listado de formato de SharePoint para que sean utilzados ensu | 'S ificacion detasfimas 28/08/2019 Abierta
trat s de los responsabl d P
contratacién Mresspsial” y “Compromio Pesipuesa s responsanies attima version
Con corte al 28-08-2019: Se revisaron los formatos y se evidencié el
cambio sugerido de colocar el nombre a las personas que firman.
Pendiente revisién de La aplicacién permenente de firmas.
Enero de 2019: se atenderd la sugerencia de realizar esperar
Teienden cuenta aue e vierla 2018 s st st b s armas NI otainente | v o lecrnico b Conrnadrs de instrucciones del coordinador del drea.
Velar que los hechos econémicos s
or contables definido para tal | Contabilidad cada que se requiera usaruna |, L iy A través de correo electronco se solcitardy se. Se debe seguir evaluando en adelant
Auditoria especial de | Gestién Presupuestal fin por la Cc de la Na <mn, s per ausar contable. . - ) v me(uada clasificacién de los Con core a 26.08:2019: Se evidencid que e os difrentes gupos | Adecuada clasifcaci de os 15/01/2019
3 Coordinadora de Contabilidad | Cada que se requiera |  ACI Medellin | correspondiente segin el catlogo de | recibid la indicacién de la Coordinadora de Abierta
ControlIntemo 2018 |y Fin e e contabin, de scuerl s 1 econdt e 801 10 Recibir de as dela et ao Contad ™ |contabtiag echos econémicos. primarios para crear una nueva hech 28/08/2019
las indicaciones y autorizacién de la Coordinadora de Contabilidad de modo tal que s utiice la | Coordinadora de Contabilidad en un término Pt - debe ser siempre consultado y aprobado por La coordinadora del
cuenta contable mas indicada, proceso que deberia quedar documentado. méximo de 24 horas desde la solicitud realizada. subproceso. Se debe documentar este procedimiento como lo
establece la oportunidad de mejora.
. Practicar adecuadamente las | Enero de 2019: se tendra en cuenta la momento
Socialzar en reunién de grupo primario la .
Cada vez que se adelante un proceso contractual en el que se deba llevar a supervision por parte | rei ™ o7 SO S BURORTIIIO ® | ntabilidad dentificar as cualidades trbutarias | E209F3r 3t de reunion Upr a . retenciones al proveedor tales
de (2 ACI en cabeza de alguno de sus funcionarios, e preciso que (a Coordinadora de Contabilidad| 1~ v " Cada que se requiera | ACI Medelin |19 €2 plasmada la revisién del RUT, camara de como: retencion en la fuente por | Con corte al 28-08-2019: Frente a a asesoria que se debe comos: retencidn en la fuente por Abierta
discuta ysocaice con s equpo e trabajo, s caldades tributariasdel contratista, para aue e | 714 P comercio y la factura de venta del proveedor. | renta e IVAy retencién de esmnem por pam del subpro:em de gestion financiera y renta e IVAy retencién de industria
. s tenga en cuenta a la a actividad industria y comercio. ¥ comercio.
ria especi r l
34 | Auditoria especial e | Gestion Presupuestal |- en un formato o acta; e igual manera desde el proceso financiero se cebe asesorar al  pertien o0
Control Intermo 2018 |y Financiera 28/08/2019
Los supervisores de dichos contratos, en cuanto al manejo financiero que debe tener (a diferencias de concepto frente a lo establecido en el convenio,
supervisién, y especificamente en el manefo de los gastos y rendimientos financleros, cuando raz6n por la cual se debe dar claridad 2 dichos conceptos; y en los
o d 60 del enel e liquidacién en todos los dichs fase d
contratos, cuando el supe Suministrar {a informacion ey antes d s acrpcincel convero o convatoywese e | umnsa t fomacion
dar asesoria al supervisor sobre temas requerida al supervisor que le | PUeda dar cumplimiento a lo establecido en la minuta del contrato. | requeriga al supervisor que le
| Asesorar al supervisor sobre temas | Responder las dudas mediante correos
financieros y trbutarios relacionado con el |Coordinadora de Contabilidad | Cada que se requiera |  ACI Medellin pe pon permita llevar a cabo u permita levar a cabo u Abierta
financieros y tributarios. electrénicos. < .
contrato adecuada supervisién de los adecuada supervision de los
contratos. contratos.
Con corte al 30 de ocutbre de 2019: Se hizo reunién con la lider de
La Unidad de Contaduria del Municipio de Medelin, la Doctora Olga
Ln Agencia |, registrg enla Rocio G, el 29 de mayo de 2019, con el fin de revisar el hallazgo
cuenta del patrimonio 310506 - <apnal Pl A que fueron entregadns prel 2dminisrativo, de acuerdo con la Auditorfa Especial Evaluacion
uncipo deedelin  rves de a Secretar e Desarllo Econimico o cules e Fiscal y Financiera. La conclusion de la reunion fue (a siguiente:
empleay edelin Jonovadora y La Doctora Olga propone que una vez se tenga el concepto de la__
ontenidos en el ptan da |Realizar mesas de trabajo con la Unidad de| Secretaria General i nuevamente a la Contaduria
et 2016-201, ars e esitro i Enidnd v e cuene e et de gl segin | CONIGTS el Muriciio_de_edelnpara ) (General de La Nacién, un nuevo concepto con respecto l )
et documento soporte que autorizaba l transferencia (sportes de capitalizacion), y o s unificar criterios en la forma como el Municipio| Coordinadora de Contabilidad 2019:0516 AClMedelln | COntar con un_registro contablel e Adecuada clasificacion de os | tratamiento que debe darse a Los recursos que recibe (a ACI Adecuada clasificacion de los 3071072019 berta
Cealidad del hecho economico = intencién P e e s s cano i e Medellin entrega los recursos y como Lo recibe | Abogada Contratista unificado entre ambas entidades. hechos econémicos. el aneandoademds gt delegackin 109 e 2016, | s ecodmica
financiar los gastos de ’ a entidad, con el fin de que queden conciliadas donde el Alcalde de lega a (a Secretaria de Desarrollo
Tesponsbleon cumpimiento o s Pt Peics o Cooperacin ntermacina parao tas operaciones reciprocas. S, o optatn o Al s, et o
anicipio de Medeltin, e 2011, nforme de (a Contralora General de Hedelin y (as resoluciones det
Py e Poliien peotica. L %0 2019, emitidas por la Secretaria de Desarrollo Econdmico para
direccién de los procesos de formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de la {a entrega de os recursos de la agencia.
Politica Piblica de Cooperacin Intemaciona estar en cabeza del Departamento Adminitrativo P ell a ACI Mecelin debe programr una mesa de trabajo con
de Planeacién del Municipio de Medellin, a través de la ACI - Agencia de Cooperacion e Inversion {a CGN. La informacidn se encuentra expresada mediante acta en
de Medelliny el Area Metropolit por acuerdo del Concejo de dad.
ta Ciudad N0.073 de 2001
s mismo, en Las resoluciones No.201850022421, de 2018, S S —
cxpecidas por a Secretaria de Desarolo conorico para autrizar a entrega de los recros, en e 2019 con la Unidad de Contaduria del Municipio de Medellin con
el Articulo 5 de las mismas se consagra “Que el municipio de Medellin en su condicién de asociado el fin de socializar el concepto entregado por la Secretaria General
e s Asnci e Cperacin  versin e edelny Area Metropolitana ACI, destinard a respecto a la consulta que se hizo sobre la intencién que se tiene
transferencia de unos recursos por intermedio de la Secretaria de Desarrollo Econémico, con el para la entrega de recursos para la ACI Medellin. La Secretaria
fin de :ewlallnr gt Corvorecmn para el cumplimiento y Desarrollo de su ob]em social como General se pronuncia sobre este concepto, indicando que es la
ac por la Politica Publica Secretaria de Hacienda a través de la Unidad de Contaduria quienes.
Auditoria Especial Intemacional’. deben emiti (a respuesta sobre la capitalizacidn via aportes
35 | Evaluion Frcaty | Gestén presupuestal | Losrecursos recibidos delMunicipio por $.300 millnes cebieron registrarse como un e Sociales a la ACI Medellin.
Financiers ¥ financiera la cuenta 4428- otras En esta reuni6n la Doctora Olga Gil, suglere que en la consulta a la
car e L nnciin do s entrega d o rcurss e ace pra financir ol desarolls o 5 Contaduria se describa el tratamiento contable que han realizado
objeto soctal, maxime que la Entidad no dispone de otros recursos que le permitan han
funcionamiento distinto a los recibidos del Municipio. Con el registro de los recursos en el . Municipio de Medelln via capitalizacion y que ademss tienen una
patrimonio y no como un ingreso, desconoce Lo normado por (a Contaduria General de la Nacign | LeVar @ cabo una reunién con la Contaduria i rauaen uidasenlaeaa A s enbarg, s
L L4 del ‘de |General de la Nacion con el fin de solicitar|Directora  de Relaciones| Contaduria | Contar con el concepto técnico por|
en el numeral o origen de ! . i . Adecuada clasificacién delos | operaciones reciprocas del Municipio de Medelliny estas entidades | Adecuada clasificacién de los
o s s it o 5 concepto técico sobre el registro contable que | Administrativas 20190701 General de la Contaduria General de la| Elaborar acta de reunién e e et o oo e e e 30/10/2019) Abierta
contraprestacion es aquel que recibe (s entidad sin que deba entregar 3 cambio tna deben realizar ambas entidades, respecto a los| Coordinadora de Contabilidad Nacion |Nacion. g ortatiia Cenerat 2 L nocki, s it o concepte P cue g
ursos entregados a la ACI Medellin u i6n, no emiti
contraprestacién que se aproxime al valor de mercado del recurso recibido, es decr, la entidad ~|/&CUIsos en Se realice una mesa de trabajo entre ambas entidades. EL 16 de
o entrega nada a cambio del recurso recibido o, si Lo hace, el valor entregado es menor al valor Septiembre se realiza mesa de trabajo con el funcionario de la CNG
e mercad el e ecid.Sonefmpo e st ngress o mpueto s Eduardo Vidal, Coordinador de doctrina contable, donde s
3 pa s e Contlot Genera e el terpretacin
o parte o terceras, préstamos con tsas sy donacione, al concepto por parte de los auditores. Como conclusion de
lgualmente, en el numeral §.2.3 del fe los reunién, se ratifico. el concepto correspondiente al radmado
e s beneficios econémicos
(o en el porencial de sevico producidos a 1o (g0 iy periodo ot emen e de como deben s o recuros e recie s AC Meceln, s
enradas o nrementos de valo d o activs, o biencomo slidas  decrementos de o3
¥ que no estan los Tesoucione, el decret 1090 y s estatutos de ta AC Hedellin, la
aportes pere la creacion de la entidad.. intencion que tiene el Municipio de Medelln al emrﬂar eslas
La situaciér ble la ala entidad via
Entidad, y en consecuencia conllevo  que s presentara e el periodo una pérdida o éficit de
§7.546 millones, situacién real
aplcar debidamente la norma contable el resultado pasaria a una utilidad de 5754 millones.
Anotando que, s bien el resultado se compensa en el patrimonio, no es Ido l6gico q
a ingresos por el én, para funconar secomsumael | e cont \ . | por medio et e emetapt cecunda casicacion e
patrimonio, ealizar el ajuste contable. conforme 3 (35| (oo o 20191030 AClMedelly | COntar_con un_registro_contable| Por medio del ajuste contable en el aplicativo | Adecuada clasificacion de (o5 Joierto
conclusiones de las mesas de trabajo. unificado entre ambas entidades. | de Arles hechos econémicos.
Con corte al 29 de octubre de 2019: la revision por la direccidn se
1+ Estructurar el contenido del informe. realizo en el mes de septiembre. Se utilizd una informacién como
Definr s st el fome de v por Dar cumplimiento a os requisitos de | ° . base guia para preparar la presentacidn con a informacién de los
Direccionamiento la direc Lo norma 150 9001 2015 frente alos |2 Re2ZAr 1 revision por 2 direccidn con el | gt de requistosde a | lementos de entrada. En a revision participd el Comité Directivo |Cumplimiento de reqistosde a
36| Auditoria interna 2019 | 21 Profesional senior de calidad | 30-sep-19. ACI Medellin Comite Dire P o : s | Comel o 29/10/2019 Abierta

estratégico

Revisar la estructura y andlisis el informe de revisién por la direccién para: considerar los
elementos de entrada en téminos de conveniencia, adecuacion, eficaciay alineacion continua
dela organizacién; as o resultados, las acciones
enel

? o

y dec
sstema de gesién ce calldady necesidades de recursos.

Ulevar a cabo b revsén por la direccion
aplicando la estructura del informe defi

resultados y requisitos de la revision
por la direccién

5 Regtrar s informactn de 1 revisén pora
direccion en el informe ajustado

norma 150 9001: 2015

con la excepcion de la Directora Ejecutiva quien se encontraba en

comisién. Los resultados de la revision fueron presentados mediante

un cuadro resumen con las salidas requeridas por la norma, anexos
al acta de reunion.

norma 150 9001: 2015




Envista de ae elprcedimiento de PO en o entéad s arsversl a todos y cada o e los
procesos, en el el registro en el

Para garanlizar el reglstm de las PQRS en

1. Juan Carlos Valencia,

Gestién Documental para reunién

realizarin s siguentes actividades:
i Cordina nareunn quincerl e o

quincenal

PQRS.
2. Juan Carlos Valencia,
de

nal Documental y
4 prouswnan senor de comnicacons para

1. Cada 15 dias a

3. Fosramardos euiones l mes pora cotefar

as PQRS radicadas y 2

SharePoint. Esta venﬂ:ecmn quedara

consignada en un formato firmado por ambas
rtes.

pa
2. Realizar un comparativo del manefo de las

Con corte al 29 de octubre de 2019:
1A la fecha e han ealizado 2 reunones de conilacién.se

otonare desona para la consolidacidn de estos tramites, et cmmponae al sistema Pt Somunicaciones y sandra 0PN | partir del 15 de Garantzar Qe (s "Q“f tengan una | PQRS en otras rganizaciones SIS 212 | Garanizar que tas PORS se Garantizar que las PQRS se
37 [Auditoria intera 2019 | Comunicaciones | SharePoint, de todas y cada una de las PQRS que llegan a la entidad y su posterior e ptiembre. ACI Medellin puesta opor P o Can respon 29/10/2019 Ablerta
;- |reciron st cte tempo,pra eriicar | para popuesa e desaolls mediante el radicado de inicioy | isponibes que se adapten a las necesidades de. v v
dif bles de dar respuesta oportuna, siendo asi 2. Octubre 201 " | dentro de los términos del ley. [ sistemas para el manejo de PQRS en otras entidades. dentro de los términos del ley.
tado, respuesta y cie tecnolégico cierre. la ACI Medellin. Este debera incluir presupuesto. | §
importante adelantar (a actividad de conciliacién con el subproceso de gestién documental para 3. Noviembre 2019. ? , Pendiente reunién del comité directivo en noviembre para definir
2. Analizar la wsvhmded e implementarun |3 Sancta vpina, Direcors de 3 Soclar el document ol Camité iecvo !
garantizar el registro de cada una de las PQRS que hayan sido radicadas. 1a accién a seguir a respecto.
desarrollo recibiry asignar las | C para gestion de para gestionar el presupuesto para
s {a aprobacion del presupuesto del implementacion del desarrollo le(mlﬂgvm
3. Solicitar la aprobacién del presupuesto del | desarrollo tecnologico, 4. Realizar seguimiento al cumplimiento de las
desarrolo tecnolégico ante el Comité Directivo. |4, Yesenia Arango, Asistente de actividades previstas por parte de la asistente
laneacion de La direccién de planeacién de la direccién ejecutiva.
ejecutiva como apoyo en el
seguimiento a la ejecucién de las
actividades propuestas.
souce
. Revisar y recolectar de la normatividad, para 200, 1 cal se evienci e o siuinte:
verificar el articulado aplicable a la entidad,
i P recibidos exterma s comunicaciones s,
1. Identificar y documentar la normativa uttzando ef formato establecido en el o, tocunl
aplicable a la gestién documental y su articulado subproceso de gestion Deesta
" o Y 2. Determinar la nom\euvvdeda la que nose s omacin, y 2 ez
esté dando cumplimiento. . conel
2. Implementar las actividades pendientes por S Dt roriiades pars hacer el plan de p
dar respuesta normativa, por medio del plan | scqudad pora (s rchves digtle.
Profesional senor de gestién trabajo a mediano plazo. Dar cumplimiento a la Dar cumplimiento a la
cpeain a medio . ara dar cumpimiento a (s omtiva apicable parasestin documenta, se debe
 aprobacién, ¥ documento Pt Joe inmedtato | So€Umental Ptrcia Vanegas. |30/09/2019 Dar cumplimiento integrata s 4. Incorporar & idades por fechas licable al detalor o licable al
. Sistema Integrado de Conservacién - SIC, el cual s soliitado por La Ley 594 de 2000, por medi inmedt i 3011012019 umplimiento integral Icanzables en el , definiendo humana, | medarte o X
38| Auditoria Interna 2019 | Gestion Documental | 1°1e™m? Intesrado de Conservacién - SIC, el cual es salictaco por a Ley o e | aetidades aiconles v 5o deben AC! Medelin egal : e TR e # . 29/10/2019 Abierta
de la cua se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones, 0 cual conlleva a | *207° 12 S<tIdA0ES adielona €8 due 56 96081 | conocimiento Carolina Bemal. (2011172019 . ¥ responsable. ebe Constru
un incumplimiento de tipo legal. P P ! Director de relaciones locales e ~(02/12/2019 fgente. . Informar actividades adicionales al jefe | integrado de conservacién para su |45 s de abaio e o mecnopaz integrado de conservacién para su
fechas establecidas en el plan operativo. internacionales Carlos Alvarez inmediato, 6 6ny publicacion. 6ny publicacion.
4. Planificar y documentar los lineamientos mediato, 5 VP . taprfesenal de VP .
técnicos de la conservacion documental a corto, plan oper onet
. Elaborr, aprbar, imlementarypulcar et lan operatio
mediano y largo plazo, que permitan elaborar, P
aprobar, implementar y publicar el documento documents i Integrado de Conservacién.
robar, mplementary publicar 3 Rl sequmients por oot publcacon el documento Sisema nesrado de Consevacin
e . Directores mensualmente para verifcar los Con corte 21,29 de octube: i
avances en las actividades previstas Se salicité a informacién sobre la revision de la normativa y
nteriommante on las fechas sehaladas. articulado aplicable a la profesional de gestién documental, en
espera de respuesta.
Con corte al 29 de octubre de 2019: se cuenta con la medicién y
anilists de indicadores: #casos cerrados. # casos creados, y #
1. Definir en la caracterizacion del SUpProces0 2 | ctividades 1 a 4 Aurilar 1. Revisar y ajustar a caracterizacién del mantenimientos ejecutados, # mantenimientos progamados. De
meta en porcentaje para este indica P subproceso en cuanto a los indicadores. p
2. Definir el tipo de formato donde se va a Definir con claridad el uso y manejo | 2. Registrar el indicador en el formato acuerdo 2 ello se ajustd a caracterizacion del proceso con (a meta,
Eldcador et sbproces o, slicues et o, slistuds pedas 1 se cerv con . i " Informatica, Leonardo Diaz, John [2019: ymanejo. |2 Reg . et adecuadamente o en formato en excel. Definir adecuadamente el
d el perioc erdo | CSIStrar y analizar a informacién. Gomez. actividades 12 4 del indicador nimero de ca establecido y realzar el andlisis e la seguimiento y control El dcacor e encuentr regitracoen crpetasiendo | seuimintoycontrol el dicacor
39 [Auditoria Interna 2019 3. Definir la medici e ACiMedellin | abiertos sobre nimero de casos informacion. 29/10/2019 Ablerta
on o etatec on i coraaeacin de protem estin e os rcurss tecnologieos FR.GTH. Actividad 5: Asistente de . . ador o, s reueltas https:/ /acimedellin solicitudes resuelta
£ Verfarta sjecuconde s actidades cerrados para da Realizar de las
6.4 planescindea dreccin 20de o e 200: / No. solicitudes pedidas - srepoit. com/personladugue_acimedelin_org_ayouts/ 15 | slictuces pecions
descritas anterlormente. " ectnta Arange oy objetivo del subproceso actividades anteriores al 30 de septiembre. arepoInL o
. Verifcar el resultado de la medicién del < 4. Hacer seguimiento trimestral a a medicién
Indicador trimestralmente. delin
1. Ampliar el mapa de procesos del SIG
incluyendo los subprocesos de SIG y evaluacién
Visbilizacién en organigrama y mapa de procesos: aclarar a dependencia del SIG desde dos (I pitinan “’""“?"""‘ AL Con corte al 29 de octubre de 2019: se actualizé el mapa de
frentes, desde el organigram y desde el mapa de procesos. En la entrevist e estion umara, esion L | e O revion s aheta oot mama e procesos del SIG en el manual de calidad, durante el mes de T G
40 [Auditoria interma 2019 [siG rsanigrama el financiera, gestién juridica, gestién de recursos esional senfor calidad |24/09/2019 ACIMedetl | D2 claridadsobe a dependenctadet |, p Lk R LSt en [ ste e mapa deprocess el octubre, ncuyendo s ‘““"""e‘“ e esthn bajo el st | S1G: incluyendo los subprocesos de |29/10/2019 Abierta
. Sin embargo, en doc se viibiliza de B erires 18/10/2019 subproceso de SIG si yéste
lmcus e a pigina web ta entidad.
forma €lSIG y puede p par interesadas. Se. comunicaciones e encuentra pubiiado en a pigina web.
I N St S e
recomienda actualizarto incluyendo esta claridad.
o o
2. Publicar el mapa de procesos actualizado en
el manual de calidad y en la pigina web
u 1 vigenci i
0 anual:se consultd el para [a vigencia 2019, constrido a1 peicary ajustar el formato del plan Con corte al 29 de octubre de 2019: no se ha actualizado el plan
principio de ano. £n él dad lidas, se anexa la 5 1. Ajustar el formato del plan operativo con
it o sepiint pes 1o s el a v st D s P nseva |00 ‘acuerdo con las recomendaciones Dar cumplimiento  la funcion del |1 M7 € O . - e operativo a la fecha. Sin embargo las actividades si se e —
41 [Auditoria intema 2019 [siG i s e e e o | da Profesional senior calidad 30/11/2019 AClMedellin | plan operativo ce cocumento guia = Y o ejecutado aunque en periodos de tiempo diferentes a o planeao, |52 ™ & 20/10/2019 Abterta
2 ad s 2. Realizar seguimiento al plan de mejoramiento para las actividades del a . debido a situaciones imprevistas por parte del profesional de
e L S TR A o) = y . actividades
b cumpliendo con los nuevos ajustes calidad
ademés, agregarie periodicidad al seguimiento de este plan.
Revision por (a direccion: posterior a (a revision por la direccion anual, desde el SIG se genera un
e e e e ol 1. Incluir dentro del plan operativo del aho las Dar cumplimiento a las accones (1. Ajstar el plan operativo el SIG conlas | Dar cumplimiento a as acciones | o1 <orte 24 f::;"::"’er:;‘lf“:e:a:z:g;’_"::“ s, |0ar cumpimiento s acciones
42 |Auditoria intena 2019 |SIG e SRS : B g acciones resultantes de la revision por direccion | Profesional senior calidad 30/10/2019 AC Medellin | definidas e a revision por la acciones definidas en la revision por la efinidas en la revisién porla | % = e " | definidas en la revision por la 29/10/2019 Abjerta

riguroso, periddico o consignado en un documento oficial. Por esta razén, algunas acciones
pueden perderse de vista. Se recomienda fnclui las acciones resultantes de La revision por la
direccion en el plan operativo del SIG del siguiente aho

delSIG

direccion del SIG

direccién

direccién del SIG

nto para el 2019 como para el 2020
seguimiento y ejecucion a (as mismas.

Esté pendiente realizar el

direccién del SIG




