“A.ACI

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Codigo: FR-EIN-09

—‘- Meglellin AGENCIA DE COOPERACION E INVERSION DE MEDELLIN Y EL AREA METROPOLITANA - ACl MEDELLIN Version: 01
£ MEDEILIN Y L AGEA NETROPOLITAAA Vigencia: 14/01/2019
SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31 DE 2021
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES A DESARROLLAR META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA % DE
PROGRAMADA OBSERVACIONES
AVANCE
Abril 30 de 2021:
Actualizar la guia GI-5IG-01 Guia de se realizd la actualizacion de la guia de Administraciéon de riegos conforme a la Guia para la
Administracion de Riesgos, conforme ala  (GI-SIG-01 Guia de Profesional Senior Calidad Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Piblicas - Versién 5 - Diciembre
1.1 Guia para la Administracion del Riesgo y el |administracion de riesgos |Coordinadora de Febrero 100% de 2020 del DAFP. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversién de Medellin y el
Disefio de Controles en Entidades Piblicas - |actualizada. Planeacion Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-AC\1  Dir Estrategico\2 SistemalntegradoGestion\1
Version 5 - Diciembre de 2020 del DAFP. Documentacion\Gl-SIG-01 Admon de riesgos\2021
Abril 30 de 2021:
. El 06 de mayo de 2021en el marco del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio y el Comité
ﬁzrmoi:?;’tl;c(::’)-:lgéo'giizz?/edeSignar o GI-SIG-01 Guia de Comité Institucional InstiFu.cional.’Coordir.1ador de Control Interno, se realiz(? la revision yiaProba.c’ién de l:cl guia de
1.2 ¢ administracién de riesgos |Coordinador de Control Marzo 100% Administracién de riesgos, elaborada conforme a la Guia para la Administracion del Riesgo y el
recursos necesarios para su aprobada. Interno (CICCl) Disefio de Controles en Entidades Plblicas - Version 5 de Diciembre de 2020 emitida por el DAFP.
Politica de implementacion. Ruta: R:\DIRECCION ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\Actas Comite
Administracion de GestionyDesempefio
Riesgos Abril 30 de 2021
La nueva guia de administracion de los riesgos que se construyd basado en la version 5 que se
emitio por el DAFP en el mes de diciembre de 2020, para el corte del 30 de abril, ain no ha sido
socializada ante el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio y el Comité Institicional
. i . . . Coordinador de Control Interno, por lo tanto no se puede dar a conocer a todos los servidores
Dar a conocer a todos los servidores la GI- [GI-SIG-01 Guia de Profesional Senior Calidad como documento oficial.
1.3 SIGTO1 Administracion de Riesgos de la adn.1m.15trac1on de riesgos | Todos los procesos y Marzo 100% Agosto 20 de 2021
entidad. socializada. subprocesos Se hizo reunion de socializacion de la nueva metodologia de identificacion y valoracion de riesgos
con el equipo primario de relaciones administrativas y con el equipo técnico de calidad, durante el
mes de abril. (Ver en adjuntos FR-DES-02 acta de reunion ETC 26-04-2021).
Abril de 2021:
Actualizar la herramienta para la Formato FR-SIG-11 . . . Se realizd la actualizacién del formato FR-SIG-11 Herramienta administracion de riesgos de
construccién de los mapas de riesgos Herramienta Profesional Senior Calidad acuerdo con la nueva guia de administracién de riesgos. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de
2.1 ’ Coordinadora de Febrero 100% . T

segun la guia GI-SIG-01 Guia de
Administracion de Riesgos de la entidad.

administracion de riesgos
actualizado.

Planeacion

Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\1 Dir
Estrategico\2 SistemalntegradoGestion\1 Documentacion\GI-SIG-01 Admon de riesgos\2021




Construccion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcién

Asesorar en la metodologia de

2.2 identificacion y analisis de riesgos a los
lideres de los procesos y subprocesos.
Actualizar los riesgos de gestion y de
corrupcion de la entidad ejecutando las

2.3 etapas de identificacion, analisis,

valoracion y determinacion del plan de
manejo.

Mapas de riesgos de
gestion y corrupcion por
proceso y subproceso
revisados y actualizados.

Profesional Senior Calidad
Coordinador de Control
Interno

Marzo a Junio

100%

Abril 30 de 2021:

Se tiene establecido el plan operativo para la capacitacion y acompaiamiento en la nueva guia de
administracion de riegos, el cual se tiene proyectado comenzar en el mes de junio.

Agosto 20 de 2021:

Desde el mes de junio se ha brindado acompaifamiento en la actualizacion de los mapas de
riesgos, de acuerdo con el cambio en la metodologia. Se iniciaron las actividades de actualizacion
de mapas en esta fecha debido a que la planeacion estratégica finalizé el 30 de abril. Luego se
procedi6 con la actualizacion de las caracterizaciones de los procesos y construccion de los planes
operativos. Una vez se finalizaron ambos documentos se procedio a la actualizacion de los mapas
de riesgos de gestion que a la fecha se encuentra finalizada para los subprocesos de:

Gestion de tecnologias de la informacion

Gestion del talento humano

Gestion de los recursos fisicos

Gestion presupuestal y financiera

Gestion documental

Gestion juridica

Los procesos misionales y estratégicos ya han identificado sus riesgos y los controles relacionados
estan en construccion.

Diciembre 30 de 2021:

La profesional senior de calidad realizd6 un acompanamiento a todos los procesos y subprocesos
para dar a conocer la nueva guia de administracion de riesgos y asi revisar y ajustar los mapas de|
riesgos.

Profesional Senior Calidad
Profesional del Equipo de
Calidad de cada Proceso

Marzo a Junio

100%

Abril 30 de 2021:

Se tiene establecido el plan operativo para la capacitacion y acompaiamiento en la nueva guia de
administracion de riegos. Actualmente se encuentra vigente el mapa de riesgos de gestion y de
corrupcion elaborado en la vigencia 2020, en el seguimiento que se realiza por parte de los
responsables de cada proceso, se tiene presente que en caso de generarse un cambio en los
riesgos de corrupcion, deben de ser actualizados.

Agosto 20 de 2021:

De acuerdo con la nueva metodologia se han identificado los riesgos de corrupcion durante el mes
de agosto de los subprocesos de:

Gestion de tecnologias de la informacion

Gestion del talento humano

Gestion de los recursos fisicos

Gestion presupuestal y financiera

Gestion documental

Gestion juridica

Los procesos misionales y estratégicos no han actualizado los riesgos de corrupcion a la fecha.
Diciembre 30 de 2021:

Con el acompanamiento de la profesional senior de calidad, todos los procesos y subprocesos
realizaron la actualizacion del mapa de riesgos con los riesgos de Gestion y de Corrupcion.




Consolidar el mapa de riesgos institucional,

Mapa de riesgos

Agosto 20 de 2021:

Toda vez que el proceso de construccion y consolidacion del mapa de riesgos se ha visto
suspendido, hasta el momento se ha logrado trabajar y consolidar los riesgos de los procesos
administrativos, aun faltan terminar los procesos misionales. Se espera finalizar la actividad al 30

2.4 incluyendo el componente de riesgos de . Profesional Senior Calidad |Julio 100% R
corrupcién. consolidado. d(.i §ept1embre.
Diciembre 30 de 2021:
La profesional senior de calidad, se encargo de actualizar y consolidar el mapa de riesgos con los
riesgos de Gestion y de Corrupcion.
Agosto 20 de 2021:
Debido a que no se han finalizado los mapas de riesgo de los procesos misionales, la publicacion
. C s . Profesional Senior de del mapa consolidado no se ha llevado a cabo a la fecha. Se espera finalizar la actividad al 30 de
Realizar la publicacion del mapa de riesgos . . .
3.1 institucional en la pagina web de la Mapa de riesgos Calidad Julio 100% septiembre.
. publicado. Profesional Senior Diciembre 30 de 2021:
entidad. P . . . - , - N
Comunicaciones La profesional senior de calidad, se encargd de solicitar al proceso de comunicaciones, la
publicacion en la pagina web de la entidad, el mapa de riesgos consolidado con los riesgos de
Consulta y Gestion y de Corrupcion.
Divulgacién Agosto 20 de 2021:
Debido a que no se han finalizado los mapas de riesgos de corrupcion de los procesos misionales,
Difundir el mapa de riesgos, incluyendo el Profesional Senior de no se ha dado a conocer este componente antes de su publicacion. Se espera finalizar la actividad
32 componente de corrupcion para Correos electronicos/ Calidad Julio 100% a inicios de octubre.
: conocimiento y control de los lideres de los [Comunicaciones internas. |Profesional Senior Diciembre 30 de 2021:
procesos y subproceso. Comunicaciones La profesional senior de calidad, les compartio a través de correo electronico a todos los
funcionarios para su conociminto, el mapa de riesgos consolidado con los riesgos de Gestion y de
Corrupcion.
Abril 30 de 2021:
Se realizo el seguimiento a la ejecucion de los controles definidos en los mapas de riesgos de los
procesos y subprocesos, los resultados se compartieron por correo electronico. Ruta:
C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI.
Cabe resaltar que en la revision del seguimiento a la aplicacion de los controles, se evidencio que
se requiere mayor compromiso por parte de los encargados de dicho seguimiento en algunos de
los procesos de la entidad, toda vez que no se le da la importancia que se requiere a estas
Implemeéntar lasl alcciorcljes de .control lDe ?cusrdo con actividades, por pensar que son activdades meramente administrativas.
propuestas en el plan de manejo para . . . as fechas .
4.1 gestionar los riesgos de la entidad, Profesional Senior Calidad establecidas en 100% Agosto 20 de 2021:

incluyendo el componente de riesgos de
corrupcion.

Seguimiento al
cumplimiento de los
controles establecidos
para mitigar los riesgos.

Cada lider del proceso

los mapas de
riesgos

Se realiza seguimiento cuatrimestral a los controles de los riesgos revisando las fechas en las que
se tiene previsto cada control. Los seguimientos quedan registrados en cada mapa de riesgos en
una hoja aparte del mapa con la fecha de realizacion. Se pueden consultar en las carpetas Riesgos
en el SIG de cada proceso y subproceso. Las conclusiones del seguimiento se pueden evidenciar en
el informe riesgos primer cuatrimestre 2021.

Diciembre 30 de 2021:

La profesional senior de calidad, viene realizando la revision al seguimiento a la ejecucion de los
controles definidos en los mapas de riesgos de los procesos y subprocesos; la Ultima revision se
adelanto en le mes de diciembre.




Monitoreo y Revision

Monitoreo y revision de la gestion de los
riesgos, con el fin de garantizar que los

Lideres de procesos y

Abril 30 de 2021:

Actualmente se cuenta con el mapa de riesgos que se construyd en la vigencia 2020, y en los
diferentes procesos y subprocesos que cuentan con riesgos definidos en el mapa, realizan el
seguimiento respectivo, para ello la profesional senior de calidad realiza de manera periodica la
revision al seguimiento de la aplicacion de los diferentes controles definidos para mitigar los
riesgos evidenciados, seguimiento que es realizado por parte de directivos de cada proceso.
Agosto 20 de 2021:

Se viene realizando el seguimiento a la ejecucion de los controles definidos en los mapas de

4.2 controles establecidos en los mapas de subprocesos Cada mes 100% riesgos de los procesos y subprocesos. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion
riesgos son efectivos. de Medellin y el Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI
Diciembre 30 de 2021:
La profesional senior de calidad, viene realizando la revision al seguimiento a la ejecucion de los
controles definidos en los mapas de riesgos de los procesos y subprocesos; la Ultima revision se
adelanto en el mes de diciembre.
Agosto 20 de 2021:
Toda vez que aun se encuentra en el proceso de construccion del nuevo mapa de riesgos para la
vigencia 2021, se viene realizando el seguimiento a los controles del mapa de riesgos de la
Consolidar cada seis meses el resultado del .. . vigencia anterior, y se esta en proceso consolidar los seguimientos realizados.
. . .. Informe de seguimiento a|Coordinador de Control o
4.3 monitoreo realizado a la gestion de los los mapas de riesgos Interno semestral 100% Diciembre 30 de 2021:
riesgos. P gos. Desde la Coordinacion de Control Interno se ha realziado la consolidacion del monitoreo de la
gestion de los riesgos en los dos semestres, los informes se encunetran publicados en el Link de
Transparencia y acceso a la informacion publica en la pagina de la entidad.
Abril 30 de 2021:
Se elabord el informe correspondiente al corte del
Realizar seguimiento periddico al mapa de mes de abril de 2021, y se encuentra publicado en la pagina
riesgo de corrupcion y a las acciones web de la entidad en el link de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en la siguiente
implementadas para su mitigacion, . ruta: https://www.acimedellin.org/wp-content/uploads/2021/05/seguimiento-riesgos-4-2021.pdf
, . Informe de seguimiento a X
generando asi recomendaciones a los . Agosto 20 de 2021:
g los mapas de riesgos, . 10-may-21 . . c s .
.. lideres y responsables de los proceso que |, Coordinador de Control Esta en proceso de realizar el seguimiento a la aplicacion de los controles de los riesgos de
Seguimiento 5.1 . . " incluyendo el 10-sep-21 100% . .
permitan la actualizacion sistematica de componente de Interno 10-ene-22 corrupcion correspondiente al corte del 31 de agosto.
los mismos, publicar el resultado de la P i Diciembre 30 de 2021:
revision efectuada, en los plazos corrupcion. Se elabord los informes correspondientes a los cortes de los meses de agosto y diciembre de 2021,
establecidos en la guia GI-SIG-01 Guia de y se encuentra publicado en la pagina
administracion de riesgos. web de la entidad en el link de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
L d aecuanta lo daofind id dotrimita dal daocs oL : L iacnoarala Caoncto dal Dlon Aot idoacd AL al Cinudadana

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Definir el procedimiento interno para la
rendicion de cuentas de acuerdo con las
fases establecidas en el micrositio
https://www.funcionpublica.gov.co/web/
murc

Procedimiento de
rendicion de cuentas.

Coordinadora de
Planeacion

26-feb-21

100%

Abril 30 de 2021:

El dia 6 de mayo de 2021, en el marco del Comité Institucional de Gestion y Desempeio y el CICCI
se realizo la revision y aprobacion del procedimiento interno de rendicion de cuentas de acuerdo
con los lineamientos dados por el DAFP. Ruta: R:\DIRECCION ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos
de Control\MIPG\Rendicién Cuentas




Informacion de
Calidad y en
Lenguaje
Comprensible

Definir y dar cumplimiento al cronograma

Cronograma de

Coordinadora de
Planeacion

Abril 30 de 2021:

Se llevaron a cabo las dos primeras actividades del cronograma (Asignacion del area responsable
de liderar la rendicion de cuentas, Comunicar a toda la entidad la asignacion del area lider de
rendicion de cuentas) y se solicitd en el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio designar una
representante por cada proceso para conformar el equipo transversal.

1.1.2 de actividades de rendicion de cuentas, actividades de rendicion Permanente 100%
establecido en el procedimiento de cuentas Responsables de la Agosto 20 de 2021:
P ’ ’ Rendicion de Cuentas no se han podido adelantar otras actividades definidas en el cronograma.
Diciembre 30 de 2021:
Se realizaron las diferentes actividades planteadas en el cronograma que se establecio para tal
fin.
Abril 30 de 2021:
Se esta revisando la informacion de la sesion de "Quienes Somos” para actualizarla de acuerdo con
. la planeacion definida. Se compartio la informacion al proceso de Comunicaciones por correo
. . i " Coordinadora de , .
Publicar la informacion de la gestion de la Planeacién electronico.
entidad en la pagina web, en la seccion de |Informacion de la gestion Agosto 20 de 2021:
1.2 . -, - Responsables de la Permanente 100% ., s . - - - -
Transparencia y Acceso a la Informacion publicada. Generacion de la Se realiz6 la publicacion de la informacion de la planeacion estratégica en la pagina web. Ruta:
Publica. i https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/
Informacion .
Diciembre 30 de 2021:
De manera permanente se viene realizando la publicacion de la informacion de la gestion de
entidad, se mantiene actualizada la informacion en la pagina web de la entidad.
Agosto 20 de 2021:
Se realizo la consulta de los plazos estabecidos por la Procuraduria para la realizacion del reporte
Realizar el reporte del indice de Coordinadora de y hasta el momento no sg ha emitido la directiva para la vigencia 2021. Ruta:
. " i https://www.procuraduria.gov.co/portal/ITA.page
Transparencia y Acceso a la Informacion - Planeacion Segundo L
1.2.1 . . Resultado del reporte ITA 100% Diciembre 30 de 2021:
ITA, conforme a los lineamientos dados por Responsables de la semestre . o
la Procuraduria Rendicion de Cuentas De acuerdo con la Cirular 18 de 2021 el reporte se realizara en 2022. Ruta:
’ C:\Users\yarango\OneDrive - Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Metropolitana\1. Planeacion\1. Coordinadora Planeacion\ITA\2020 por lo tanto se da cumplimiento
para la planteado para el 2021.
Abril 30 de 2021:
Se corrobor6 que los estados financieros de la ACI, al igual que la informacion de ejecucion
presupuestal de ingresos y gastos se vienen publicando en la pagina web de la entidad de manera
mensual, en el siguiente link: https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-
. informacion-publica/
. - . L. . . Coordinadora de
Publicar los informes de ejecucion Informes de ejecucion Contabilidad Agosto 30 de 2021:
1.3 presupuestal (ingresos y gastos) y estados  |presupuestal y estados Mensualmente 100% Se corrobor6 que los estados financieros de la ACI se vienen publicando en la pagina web de la

financieros de la entidad en la pagina web.

financieros publicados.

Profesional Senior de
Comunicaciones

entidad de manera mensual.

Diciembre 30 de 2021:

Se tiene publicada en la pagina wed de la entidad la informacion de ejecucion presupuestal de
ingresos y de gastos del mes de enero a octubre. Ruta:
https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/




Realizar reunion con los responsables de la
rendicion de la cuenta a la Contaduria
General de la Nacion, Contraloria General
de la RepuUblica, Contraloria General de

Coordinadora de
Planeacion
Coordinadora de

Ultima semana

Abril 30 de 2021:

Durante el mes de enero se llevd a cabo la reunion del equipo de la Direccion de Relaciones
Administrativas, en la que participaron los responsables de generar la informacion para la
rendicion de cuentas,de acuerdo a lo establecido en la resolucion de la CGM. la evidencia quedo

1.4 Medellin y la Gobernacién de Antioquia Contabilidad de enero 100% plasmada en el acta de la reunidn que se encuentra en propiedad de la Contadora de la entidad.
para definir responsabilidades y plazos, Lideres de los procesos y
conforme a la normatividad aplicable subprocesos involucrados
vigente.
Rendir cuenta a los entes Abril 30 de 2020-
fje control y partes De acuerdo a lo definido en la reunion que se llevo a cabo entre los funcionarios de la Direccion
interesadas Fechas definidas de Relaciones Administrativas, se determino los diferentes informes que se debian de presentar y
Recopilar la informacién relacionada con la oportunamente. Lideres de los procesos y en la reunion con el responsable de su generacion, y de igual manera se estableci6 que desde el proceso
1.4.1 rendicién de cuentas. subprocesos involucrados los responsables 100% presupuestal y financiero se consolidaria esta informacion, lo cual se realizé de manera adecuada
de la rendicion, para poder adelantar la rendicion de la cuenta. Ruta: R:\GESTION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA\11
conforme a la 9 Informes\11-9.3 Informes a entidades de control\Cont Gnl de Mllin\Rend cta\2020\6. Cuenta
normatividad anual
aplicable
Rendir la cuenta conforme a los plazos Lideres de los procesos y vigente. Abril 30 de 2021:
1.4.2 [establecidos en la normatividad aplicable subprocesos involucrados 100% Se realiz6 la rendicion de la cuenta de acuerdo a los plazos establecidos por las diferentes
vigente. entidades que requieren la informacion.
Abril 30 de 2021:
Coordinadora de Se corrobor6 que llevé a cabo la elaboracién, consolidacion y revision del informe de gestion
Elaborar, consolidar y revisar el Informe de Planeacion correspondiente a la vigencia 2020, contando con la participacion de todos los funcionarios
21 Gestion de la ACI Medellin 2020. Lideres de procesos y 31-ene-21 100% responsable de generar la informacion. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion
subprocesos de Medellin y el Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\1 Dir Estrategico\1 Direccionamiento
Estrategico\1 Documentacion
Abril 30 de 2021:
Publicacion del borrador del Informe de ) ) Una vez fue consolidado y revisado el borrador del informe de gestion correspondiente a la
2.2 Gestion de la vigencia 2020 en la pagina Erofespnal. Senior de 31-ene-21 100% vigencia 2020, se realizo la publicacion del borrador del informe de gestion de la ACI Medellin
web de la ACI Medellin. omunicaciones vigencia 2020 en la pagina web en el link de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica el 29
Informe de gestion. de enero de 2021.
Definir y dar a conocer el Informe de Abril 3(.) Qe 2021.: o i . " P .
23 Gestién 2020 a la Asamblea General de Directora Ejecutiva Marzo 100% Se realiz6 la socializacion ya probécmn del informe de gestion de la AFI Medellin vigencia 2020
Asociados. ante la Asamblea General de Asociados el 10 de marzo de 2021. Se deja acta de Asamblea en la
ruta: R:\GESTION JURIDICA\11-1 Actas\11-1.2 Actas de Asamblea
Abril 30 de 2021:
Dar a conocer los resultados de la gestion Una vez el informe de gestion de la ACI, correspondiente a la vigencia 2020, fue aprobado en la
de la entidad a los ciudadanos, drganos de Profesional Senior de Asamblea Genera de socios, quedando como definitivo, se procedié a darlo a conocer a las
2.4 control y partes interesadas, por medio de Abril de 2021 100%

la publicacion y difusion del informe de
gestion de la ACI Medellin 2020.

Comunicaciones

diferentes partes interesadas publicandolo de manera definitiva en la pagina web de la entidad.
Se encuentra publicado en la pagina web en el link: https://www.acimedellin.org/transparencia-y
acceso-a-la-informacion-publica/




Dialogo de Doble Via
con la Ciudadania y
sus Organizaciones

2.5

Dar cumplimiento al cronograma de
actividades de rendicion de cuentas,
establecido en el procedimiento.

Cronograma de
actividades de rendicion
de cuentas.

Coordinadora de
Planeacion
Responsables de la
Rendicion de Cuentas

Permanente

100%

Abril 30 de 2021:

Se llevaron a cabo las dos primeras actividades del cronograma (Asignacion del area responsable
de liderar la rendicion de cuentas, Comunicar a toda la entidad la asignacion del area lider de
rendicion de cuentas) y se solicitd en el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio designar una
representante por cada proceso para conformar el equipo transversal.

Agosto 20 de 2021:

No se han podido adelantar otraa actividades definidas en el cronograma.

Diciembre 30 de 2021:

Se realizaron las diferentes actividades planteadas en el cronograma que se establecio para tal
fin.

2.6

Dar cumplimiento al Programa Anual de
Auditoria Interna en su componente de
informes de Ley.

Cumplir con la rendicion
de cuentas a las partes
interesadas.

Coordinador de Control Int¢

Permanente

97%

Abril 30 de 2021:

Se han generado y publicado en la pagina web de la entidad, los diferentes informes que por ley se
deben de elaborar, los cuales estan plasmados en el Programa Anual de Auditoria proyectado para
la vigencia 2021; de igual manera, desde la Coordinacion de Control Interno, se hizo
acompanamiento para que los funcionarios de la Direccion de Relaciones Administrativas dieran
cumplimiento a la Rendicion de la Cuenta ante la CGM y los otros organismos de control ante los
cuales se debe de presentar informacion.

Agosto 30 de 2021:

Se ha realizado y publicado en la pagina web de la entidad, los diferentes informes que por ley se
deben de elaborar, los cuales estan plasmados en el Programa Anual de Auditoria proyectado para
la vigencia 2021.

Diciembre 30 de 2021:

Se ha realizado y publicado en la pagina web de la entidad, los diferentes informes que por ley se
deben de elaborar, los cuales estan plasmados en el Programa Anual de Auditoria proyectado para
la vigencia 2021, dando cumplimiento al 97% del cronograma, toda vez que no se pudo llevar a
cabo la auditoria al Procsode Gestion Documental, a razon de falta de tiempo.

Evaluacién y
Retroalimentacion a
la Gestion
Institucional

Realizar tres seguimientos a la
implementacion y avances de las
actividades del Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano de la entidad, asi:

30 de abril, 31 de agosto y 31 de
diciembre.

Informes de seguimiento
a la implementacion y
avances de las
actividades del Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de
la entidad.

Coordinador de Control
Interno

30 abril
31 agosto
31 diciembre

100%

Abril 30 de 2021:

Con respecto al plan anticorrupcion propuesto para la vigencia 2021, desde la coordinacion de
control interno, se ha venido realizando el seguimiento de las diferentes actividades que se
encuentran programadas para realizar en el primer cuatrimestre del presente ano; es asi que se ha
revisado y solicitado informacion a los diferentes profesionales encargados de llevar a cabo las
actividades, evidenciando el cumplimiento de las mismas. El informe de seguimiento se presenta
durante el mes de mayo.

Agosto 20 de 2021:

Se realiz6 seguimiento a la ejecucion de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano de la entidad, uno en el mes de marzo y otro en el mes de agosto.
Diciembre 30 de 2021:

Se realiz6 seguimiento a la ejecucion de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano de la entidad, en los tres cuatrimestres, generando el respectio informe
para su publicacion en la pagna web de la entidad.




COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Abril 30 de 2021:
Si bien es cierto que los procesos y subprocesos cuentan con los resultados de los autodiagnosticos
y se presume que se ha venido trabajando frente a las acciones definidas en ellos, no se recibi6 la

Estructura . . - : Coordinadora de informacion suficiente para evaluar su avance.
. . Dar cumplimiento a las acciones definidas [Porcentaje de i
Administrativa y i . . Planeacion Agosto 20 de 2021:
. . . 1.1 en el autodiagnostico de servicio al cumplimiento del - Permanente 100% . - . . -
Direccionamiento . o Responsables servicio al No se ha avanzado en las acciones definidas como resultado del autodiagnostico del servicio al
.. ciudadano de MIPG. autodiagnostico. . .
Estratégico ciudadano ciudadano.
Diciembre 30 de 2021:
Se definio el plan de accion de acuerdo con las recomendaciones dadas por el DAFP con respeto a
los resultados del Furag Il
Abril 30 de 2021:
Existe un monitoréo constante de la pagina web de la entidad, por parte, tanto de los
profesionales del proceso de Comunicaciones como del proceso de Recursos Tecnologicos,
buscando garantizar la accesibilidad a la misma.
Garantizar la accesibilidad a la paginaweb | _, . . Profesional Senior de Agos’to.ZO de 2021: . .
2.1 . Pagina web accesible. L Permanente 100% La pagina web se mantiene accesible en todo momento.
de la entidad. Comunicaciones L
Diciembre 30 de de 2021:
Existe un monitoréo constante de la pagina web de la entidad, por parte, tanto de los
profesionales del proceso de Comunicaciones como del proceso de Recursos Tecnologicos,
buscando garantizar la accesibilidad a la misma.
Abril 30 de 2021:
Si bien es cierto que los procesos y subprocesos cuentan con los resultados de los autodiagnosticos
y se presume que se ha venido trabajando frente a las acciones definidas en ellos, no se recibi6 la
Coordinadora de informacion suficiente para evaluar su avance.
Fortalecimiento de Dar cumplimiento a las acciones definidas [Porcentaje de Planeacion Agosto 20 de 2021:
los Canales de 2.2 en el autodiagnostico de servicio al cumplimiento del - Permanente 100% Se esta llevando a cabo el curso de Lenguaje Claro del DNP por parte de la coordinadora de
Atencion ; NP Responsables servicio al i
ciudadano de MIPG. autodiagnostico. ciudadano planeacion.
Diciembre 30 de 2021:
Se realizo el curso de Lenguaje Claro del DNP por parte de la coordinadora de planeacion,
permitiendo afianzar mas los conocimientos que le permitan brinar un mejor servicio de cara al
ciudadano.
Abril 30 de 2021:
Se realiz6 la socializacion y aprobacion del informe de gestion de la ACI Medellin vigencia 2020
Coordinadora de ante la Asamblea General de Asociados el 10 de marzo de 2021. Se deja acta de Asamblea en la
Publicar la informacion de la gestion de la i ruta: R:\GESTION JURIDICA\11-1 Actas\11-1.2 Actas de Asamblea
entidad en la pagina web, en la seccion de |Informacion de la gestion Planeacion Agosto 30 de 2021:
2.3 pag ’ g Responsables de la Permanente 100% g X

Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica.

publicada.

Generacion de la
Informacion

De manera permanente se publica la informacion de importancia para la entidad, la cual es
publicada en el link de Transferencia y Acceso a la Informacion Publica.

Diciembre 30 de 2021:

De manera permanente se publica la informacion de importancia para la entidad, la cual es
publicada en el link de Transferencia y Acceso a la Informacion Publica.




Disefar e implementar una campaha

Sensibilizar acerca del

Coordinadora de
Planeacion

Agosto 20 de 2021:
Para la fecha de corte, no se ha generado una campana interna puntual para generar una cultura
de servicio en la entdad.

3.1 lnt.erna.para crear u.na cultura de servicio serv1c.10 pz?r medio de Profesional Senior Semestral 0% Diciembre 30 de 2021:
al interior de la entidad. boletines internos. L . A . . "
Comunicaciones Esta actividad quedo6 pendiente de ejecucion, por lo cual se debe de proyectar para llevar a cabo
en la vigencia 2022..
Talento Humano Agosto de 2021:
Coordinadora de . . .
i . - 9 Se esta llevando a cabo el curso de Lenguaje Claro del DNP por parte de la coordinadora de
Disefiar e implementar una campana Planeacion .
interna para fortalecer competencias en:  |Capacitar a todo el Profesional Senior planeacion.
3.2 . . . ) L Semestral 100% Diciembre 30 de 2021:
lenguaje claro, ventanilla hacia adentroy [personal Comunicaciones . . . i
- . . Se realiz6 el curso de Lenguaje Claro del DNP por parte de la coordinadora de planeacion,
hacia afuera en el marco de MIPG. Profesional Senior de . - . . . . .
L. permitiendo afianzar mas los conocimientos que le permitan brindar un mejor servicio de cara al
Gestion Documental .
ciudadano.
Abril 30 de 2021:
Se encuentra definido un procedimiento claro para la atencion de las PQRSD que llegan a la
entidad por los diferentes medios dispuestos para ello. Actualmente la mayor parte de las PQRSD
que han llegado a la entidad, han sido atendidas dentro de los tiempos definidos para hacerlo.
Se realiza mediante sitio en Sharepoint:
https://acimedellinn.sharepoint.com/Lists/Registro%20PQRS/Allltems.aspx?viewpath=%2FLists%2F
Registro%20PQRS%2FAllltems%2Easpx
Atender las PQRSD que lleguen a la entidad Dar respuesta oportuna a |Servidores responsables de Agosto 30 de 2021:
4.1 por cualquiera de los medios dispuestos P P P Permanente 100% Todas las PQRS que han llegado a la entidad, han sido atendidas de forma adecuada y de manera
. todas las PQRSD. dar respuesta a las PQRS
para tal fin. oportuna
Diciembre 30 de 2021:
Todas las PQRS que llegaron a la entidad en la presente vigencia fueron atendidas de forma
adecuada y de manera oportuna. Se realiza una conciliacion en el proceso de Gestion Documental
con el apoyo de la prpfesional senior de calidad, para garantizar que todos las PQRS sean
atendidas y registradas.
Agosto 20 de 2021:
e Se realizo el seguimiento a las PQRS de la entidad del primer semestre por parte del coordinador
Elaborar y remitir informe semestral del e - A - P . - .
- Remitir informe al Coordinador de Control Con corte a junio de control interno el cual se comparte con el comité directivo mediante correo electréncio el 27
4.2 estado de las PQRSD asignadas a cada 100%

proceso o subproceso al Comité Directivo.

Comité Directivo.

Interno

y diciembre

de julio. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\1 Dir Estrategico\3 Evaluacionindependiente\4
Registros\PlanAnticorrupcion 2021\Seguimiento Agosto




Normativo y
Procedimental

Presentar el informe semestral sobre la
gestion de PQRSD, con el fin presentarlo al
Comité Coordinador de Control Interno
para tomar las acciones necesarias para
mejorar el servicio que presta la ACI
Medellin, que contenga:

Presentacion del informe
ante el Comité

Coordinador de Control

Agosto 20 de 2021:

Se realizo el seguimiento a las PQRS de la entidad del primer semestre por parte del coordinador
de control interno y se compartié con los miembros del comité directivo mediante correo
electroncio el 27 de julio, sin embargo, aln no se ha podido socializar de manera directa con el
comité, dado que en el momento se esta preparando el evento internacional de Medelin y sus

4.3 1. El nimero de solicitudes recibidas. Coordinador de Control (Interno Semestral 90% al.la.dos. Se espera realizar despues del evento.
, L. Diciembre 30 de 2021:
2. El nimero de solicitudes que fueron Interno. . .. - .
o s Se realiz6 el seguimiento a las PQRS de la entidad en los dos semestres por parte del coordinador
trasladadas a otra institucion. - ” . P - .
- - de control interno y se comparti6é con los miembros del comité directivo a través de correo
3. El tiempo de respuesta a cada solicitud. - - . . . s
y . electronico, sin embargo, dada la falta de tiempo para reunir al CICCI no fue posible socializar de
4. El numero de solicitudes en las que se .
. . -, manera presencial.
nego el acceso a la informacion.
Abril 30 de 2021:
El seguimiento se viene realizando de manera quincenal aproximadamente, debido a que se han
tenido algunas dificultades en la respuesta oportuna. El resumen de los correos enviados
solicitando respuesta oportuna se encuentra en la siguiente ruta:
https://acimedellinn.sharepoint.com/SIGACI/Forms/Allltems.aspx?viewid=a6ad710e%2Dd34e%2D4
809%2D9870%2D629b922fad6c&id=%2FSIGACI%2F1%20Dir%20Estrategico%2F2%20SistemalntegradoG
. .. Correo electroénico estion%2F6%20Seguimiento%20a%20PQRS
Realizar seguimiento al estado de las .
- i1 i remito al responsable de . . Agosto 20 de 2021:
PQRSD con el fin de agilizar la gestion de Profesional Senior en .. . s
4.4 . ... |dar respuesta a las . Cada mes 100% El seguimiento a la respuesta oportuna se realiza cada 15 dias ingresando a la plataforma
las que se encuentran pendientes, remitir Calidad . . - .
. L PQRSD en estado sharepoint. Se envia correo electronico a los responsables de las respuestas a las PQRS que estén
informacion a cada responsable. . s - .
pendiente. proximas a cumplir su tiempo de respuesta, recordando los plazos de respuesta. Estos correos se
pueden revisar en las carpetas adjuntas Seguimiento a PQRS.
Diciembre 30 de 2021:
La profesional senior de calidad realiza el seguimiento a la respuesta oportuna de las PQRS cada
15 dias, para lo cual ingresa a la plataforma sharepoint. De igual manera, desde la Coordinacion
Juridica tambien estan atentos a que se de respuesta a todas las PQRS.
. . . Diciembre 30 de 2021:
Relacionamiento con Medir la satisfaccion de las partes Informe con los Dada la situacion de pandemia, que ha llevado a que se realice trabajo en alternancia
5.1 interesadas respecto a los servicios que resultados de la medicion|Equipo de calidad 01-sep-21 0% P & q ) Y

el Ciudadano

presta la entidad.

de la satisfaccion.

teletrabajo, esta actividadno se pudo llevar a cabo en esta vigencia, pero se debe de programar
para la vigencia 2022.

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA ATENCION DE PETIC

IONES, QUEJAS, Rl

ECLAMOS, SU

GERENCIAS Y DENUNCIAS

Canales de Atencion

Verificar la accesibilidad de los ciudadanos
a los mecanismos de contacto.

Acceso permanente.

Coordinador Juridico
Profesional Senior de
Comunicaciones

Permanente

100%

Abril 30 de 2021:

La pagina web de la entidad se monitoréa constantemente desde diferentes procesos, para
verificar la accesibilidad a la misma.

Agosto 30 de 2021:

La pagina web de la entidad se monitoréa constantemente desde diferentes procesos.

Diciembre 30 de 2021:

La pagina web de la entidad se monitoréa constantemente desde diferentes procesos.




Divulgar a través de los medios disponibles,
cuales son los canales dispuestos para
recibir las PQRSD, asi como los horarios
establecidos de ser necesarios.

Comunicacion de los
canales de atencion en
redes sociales.

Coordinador Juridico
Profesional Senior de
Comunicaciones

Mayo

100%

Agosto 30 de 2021:
Esta informacion se publico en la pagina web en el link: https://www.acimedellin.org/preguntas-
frecuentes/

Presentacién de las
Peticiones

2.2

Gestionar las PQRSD que llegan a la
Agencia por medio de los canales de
comunicacion dispuestos.

Dar respuesta oportuna a
todas las PQRSD.

Servidores responsables de
dar respuesta a las PQRSD

Permanente

100%

Abril 30 de 2021:

Se encuentra definido un procedimiento claro para la atencion de las PQRSD que llegan a la
entidad por los diferentes medios dispuestos para ello. Actualmente la mayor parte de las PQRSD
que han llegado a la entidad, han sido atendidas dentro de los tiempos definidos para hacerlo.

Se realiza mediante sitio en Sharepoint:
https://acimedellinn.sharepoint.com/Lists/Registro%20PQRS/Allltems.aspx?viewpath=%2FLists%2F
Registro%20PQRS%2FAllltems%2Easpx

Agosto 30 de 2021:

Todas las PQRS que han llegado a la entidad, han sido atendidas de forma adecuada y de manera
oportuna.

Diciembre 30 de 2021:

Todas las PQRS que han llegado a la entidad, han sido atendidas de forma adecuada y de manera
oportuna.

2.3

Realizar la conciliacion de las PQRSD entre
comunicaciones y gestion documental con
el fin de garantizar la respuesta oportuna
del 100% de las mismas.

Registro total de todas
las PQRSD para dar
tramite.

Profesional Senior de
Comunicaciones
Profesional Senior de
Gestion Documental

Mensualmente

100%

Abril 30 de 2021:

Se ha venido realizando el registro de las diferentes PQRSD que han llegado a la entidad; sin
embargo, debido a la salida de la profesional senior de gestion documental en diciembre del 2020
y el ingreso del funcionario que asumi6 el cargo solo hasta el mes de marzo de 2021, no se habia
realizado la conciliacion entre Gestion Documental y el profesional senior de comunicaciones.

En reunion realizada con la coordinadora juridica el 28 de abril, se determiné asignar las PQRS a
“"enlaces"” en cada proceso, quienes actlian como representantes a los que siempre seran remitidas
las PQRS , encargados de gestionar con sus equipos y cerrar en SharePoint las PQRS asignadas. Por
otro lado el profesional senior de comunicaciones no asignara mas las PQRS en SharePoint, sino
que el profesional senior de gestion documental lo hard directamente. Las conciliaciones se
realizaran entre la profesional senior de calidad y el profesional senior de gestion documental
verificando que todas las PQRS recibidas hayan sido radicadas y registradas en Sharepoint a partir
del mes de mayo.

Agosto 20 de 2021:

Se llevo a cabo la concilaicion de las PQRS con el apoyo de la profesional senior de calidad y se
remitieron los resultados al coordinador de control interno. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de
Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\1 Dir
Estrategico\3 Evaluacionindependiente\4 Registros\PlanAnticorrupcion 2021\Seguimiento Agosto
Diciembre 30 de 2021:

Todas las PQRS que llegaron a la entidad en la presente vigencia fueron atendidas de forma
adecuada y de manera oportuna. Se realiza una conciliacion en el proceso de Gestion Documental
con el apoyo de la prpfesional senior de calidad, para garantizar que todos las PQRS sean
atendidas y registradas.




COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Lineamientos de
Transparencia Activa

Gestionar la publicacion y actualizacion
periddica de la informacion minima
obligatoria segun lo dispuesto por la Ley
1712 de 2014, Decreto 103 de 2015,
Resolucion 3564 de 2015 y el Decreto
Reglamentario 1081 de 2015, que incluya:

Informacion minima

Coordinadora de
Planeacion
Lideres de los subprocesos

Abril 30 de 2021:

Se hace seguimiento permanente y a la fecha se encuentra actualizada la siguiente informacion en
la pagina web:

Coopere en Medellin

Valores corporativos

Codigo de integridad

Base de datos de los empleados

Comité Directivo

Avisos de no atencion a delegaciones por causa de la emergecia sanitaria

1.1 © o . y P . . de Relaciones Permanente 100% ; ;
Publicacion de informacion minima publicada y actualizada. Administrativas ° |Aviso de trabajo desde casa
obligatoria sobre la estructura Coordinador Control Objetivos estrategicos
institucional, publicacion de informacion | Agosto 30 de 2021:
minima obligatoria de procedimientos, nterno A la fecha se encuentra actualizada la informacion publicada en la pagina web en sus diferentes
servicios y funcionamiento, publicacion de items.
informacion sobre contratacion publica. Diciembre 30 de 2021:
A la fecha se encuentra actualizada la informacion publicada en la pagina web en sus diferentes
items.
Abril 30 de 2021:
Si bien es cierto que los procesos y subprocesos cuentan con los resultados de los autodiagnosticos
y se presume que se ha venido trabajando frente a las acciones definidas en ellos, no se recibio la
informacion suficiente para evaluar su avance.
- . . . Coordinadora de Agosto 30 de 2021:
Dar cumplimiento a las acciones definidas [Porcentaje de i i . . . - . "
i . . Planeacion Se estableci6 el equipo de trabajo transversal para revisar y redefinir el proceso de induccion y
1.2 en el autodiagnostico de Transparenciay |cumplimiento del - - . Permanente 100% . X i L. ; . . -
. P o Auxiliar Administrativo de entrenamiento. Ademas, se adelanté reunion con la profesional senior de calidad y el auxiliar de
acceso a la informacion publica de MIPG.  |autodiagndstico. . os . - . s .
Sistemas e Informatica sistemas para revisar la guia de caracterizacion de usuarios.
Diciembre 30 de 2021:
Se establecio el equipo de trabajo transversal para revisar y redefinir el proceso de induccion y
entrenamiento. Se estableci6 un plan de accion de acuerdo a los resultados del diligenciamiento
del autodiagnostico.
Publicar en la pagina web en el enlace de Coordinadora de Abril 30 de 2021:
13 Transparencia y Acceso a la Informacion Dar cumplimiento a la Planeacion 31 de enero de 100% Al 29 de enero de la presente vigencia, se realizd la publicacion de los planes institucionales que
. 0

Publica los Planes Institucionales de
acuerdo con el Decreto 612 de 2018.

Decreto 612 de 2018.

Responsables de los Planes
Institucionales

2021

se relacionan en el decreto 612 de 2018. Se encuentran publicados en la pagina web de la entidad
en el link de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.




Asegurar la publicacion del Plan Anual de

Coordinadora Juridico

Abril 30 de 2021:

Al 29 de enero de la presente vigencia, se realizé la publicacion del Plan Anual de Adquisiciones,
al igual que todos los otros planes de que habla el decreto 612 de 2018. Asi mismo, se va
actualizando la informacion de contratacion en el modulo del SECOP Il conforme se vaya
ejecutando.

L L . Cumplir con la rendicion i . . 31/01/2021 Agosto 30 de 2021:
1.4 Adquisiciones y la contratacion realizada Auxiliar Administrativa de 100% ) . . i -
. de cuentas. . Permanente Se viene publicando de manera oportuna en el SECOP Il toda la informacion correspondiente al
por la entidad en el SECOP. Recursos Fisicos . i -
plan de adquisiciones y la contratacion de la entidad.
Diciembre 30 de 2021:
Durante toda la vigencia se realizad de manera oportuna la publicacion en el SECOP Il toda la
informacion correspondiente al plan de adquisiciones y la contratacion de la entidad.
Abril 30 de 2021:
El informe seguimiento a PQRSD se encuentra en la ruta:
https://acimedellinn.sharepoint.com/SIGACI/Forms/Allltems.aspx?viewid=a6ad710e%2Dd34e%2D4
809%2D9870%2D629b922fad6c&id=%2FSIGACI%2F1%20Dir%20Estrategico%2F2%20SistemalntegradoG
estion%2F6%20Seguimiento%20a%20PQRS
En dicho informe se encuentra el analisis de las PQRSD respondidas encontrando en el mes de
- marzo una respuesta inoportuna, de la cual se solicitdo gestion con suficiente anticipacion por|
. . Gestionar las PQRSD que llegan a la . - - . -
Lineamientos de . . Dar respuesta oportuna a |Servidores responsables de parte de la profesional de calidad pero no fue respondida oportunamente por el profesional
. . 2.1 Agencia por medio de los canales de Permanente 100% .
transparencia pasiva comunicacién dispuestos todas las PQRSD. dar respuesta a las PQRSD asignado.
P : Agosto 30 de 2021:
Todas las PQRS que han llegado a la entidad, han sido atendidas de forma adecuada y de manera
oportuna.
Diciembre 30 de 2021:
Todas las PQRS que han llegado a la entidad, han sido atendidas de forma adecuada y de manera
oportuna.
Abril 30 de 2021:
Se tiene establecido dentro del procedimiento, que cada vez que se actualiza informacion de la
. gestion de la entidad se coordina la actualizacion en la pagina web. Ruta:
. . i . Coordinadora de - . . - . .
Publicar la informacion de la gestion de la i https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/
Criterio Diferencial entidad en la pagina web, en la seccion de |Informacion de la gestion Planeacion Agosto 30 de 2021:
3.1 pag ’ g Responsables de la Permanente 100% g X

de Accesibilidad

Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en formato Excel o PDF.

publicada.

Generacion de la
Informacion

De manera permanente se publica la informacion de importancia para la entidad, la cual es
publicada en el link de Transferencia y Acceso a la Informacion Publica.

Diciembre 30 de 2021:

De manera permanente se publica la informacion de importancia para la entidad, la cual es
publicada en el link de Transferencia y Acceso a la Informacion Publica. se encuentra actualizada.




Instrumentos de
gestion de
informacién

3.1

Revisar y ajustar de ser necesario los
siguientes instrumentos archivisticos:

- EL Registro o inventario de activos de
Informacion.

- El Esquema de publicacion de
informacion, y

- El indice de Informacion Clasificada y
Reservada.

Contar con instrumentos
archivisticos actualizados

Profesional Senior de

L. Permanente
Gestion Documental

100%

Abril 30 de 2021:

Los instrumentos archivisticos en mencion se encuentran publicados en la pagina web de la
entidad:www.acimedellin.org /seccion transparencia y acceso a la informacion publica; ademas
realizo la lectura y analisis de la guia de datos abiertos por parte de la Asistente de Planeacion de
la Direccion Ejecutiva, sin embargo, una vez revisados estos instrumentos y luego de una revision
exahustiva por partel nuevo profesional senior de gestion documental, se evidencid que se
requiere de la actualizacion de la mayoria de estos instrumentos archivisticos, y continuar con los
tramites de socializacion y aprobacion por parte del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio.
Agosto 30 de 2021:

En el mes de agosto, desde el proceso de Gestion Documental se llevd a cabo el ajuste vy
actualizacion de los tres instrumentos archivistivos que se proponen en la actividad, y se solicito
su actualizacion en la pagina web de la entidad.

Diciembre 30 de 2021:

Se viene trabajando de manera permanente en el subproceso de gestion documental, con la
actualizacion de los tres instrumentos archivistivos que se proponen en la actividad.

COMPONENTE 6: INCIATIVAS ADICIONALES

Iniciativas

Dar cumplimiento a las acciones definidas
en el autodiagndstico de Integridad de
MIPG.

Porcentaje de
cumplimiento del
autodiagnostico.

Equipo Técnico de

. Permanente
Integridad

100%

Abril 30 de 2021:

Se esta revisando y ajustando el plan de accion del equipo de integridad para su implementacion
en el afo. Ruta: R:\DIRECCION ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\Cédigo
Integridad

Agosto 30 de 2021:

Se establecio un cronograma de actividades para llevar a cabo, de acuerdo a los resultados del
autodiagnostico de Integridad.

Diciembre 30 de 2021:

De manera permanente se ha venido trabajando las diferentes actividades que se tienen
establecidas en el cronograma de actividades del comité de integridad, con un fuerte impacto con
campafas comunicacionales para buscar interiorizar los valores eticos adoptados en la entidad.

Revisar, actualizar y ejecutar el plan de
divulgacion del codigo de integridad.

Cumplimiento al plan de
divulgacion.

Equipo Técnico de
Integridad

a partir del 01-
feb-21

100%

Abril 30 de 2021:

El equipo de integridad ha realizado reuniones periodicas en las cuales se ha esta revisando y
ajustando el plan de accion del equipo de integridad para su implementacion en la vigencia 2021.
Ruta: R:\DIRECCION ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\Cddigo Integridad.
Agosto 30 de 2021:

Se han realizado las actividades propuestas en el comite de integridad, con el fin de fortalecer e
interiorizar dicho proceso en la entidad.

Diciembre 30 de 2021:

Se ha trabajado de manera permanente con campanas comunicacionales, para buscar interiorizar
los valores eticos adoptados en la entidad.




Adicionales

Realizar seguimiento a la implementacion

Porcentaje de
cumplimiento de los

Coordinadora de
Planeacion

Abril 30 de 2021:

Muchas de las actividades que se tienen previstas en el plan de mejoramiento por las
recomendaciones producto de los resultados generados de la encuesta del furag, se tienen
incluidas en los planes de accion de los diferentes procesos y subprocesos y se vienen trabajando
de manera adecuada, sin embargo, algunas actividades no se han llevado a cabo y se les debe
prestar mayor atencion, y con los nuevos resultados de la encuesta de esta vigencia, se debe de

1.3 de las recomendaciones de los resultados |planes de accidn Responsable de cada Trimestralmente 100% realizar una consolidadcion de las recomendaciones de las dos vigencias.
de la encuesta del FURAG II. definidos en cada iy Agosto 30 de 2021:
politica. politica De manera puntual no se ha realizado un seguimento especifico para las diferentes
recomendaciones generadas como resultado de la encuesta del FURAG, sin embargo muchas de las
actividades se vienen trabajando pues hacen parte de los planes de accion.
Diciembre 30 de 2021:
De acuerdo a las recomendaciones dadas por el DAFP para cada politica, de cauerdo a los
resultados de la encuesta del FURASG Il, se proyectaron diferentes planes de accion con miras a
realizar las actividades propuestas.
Publicar en la pagina web en el enlace de Agosto 30 de 2021:
Transparencia y Acceso a la Informacion Esta informacion se publico en la pagina web de la entidad, en el link de transarencia y acceso a
Publica el informe que se debe de hacer de la informacién puUblica, este proceso de publicacion se realizo el dia 18 de agosto.
1.4 la relacion de los contratistas por Dar cumplimiento a la Coordinadora Juridica Semestral 100%

prestacion de servicios de la entidad, de
acuerdo a lo establecido en la directiva 01
de 2021 de la procuraduria general de la
nacion.

Directiva 01 de 2021.

Contratista Apoyo Juridico




