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Objetivo del Plan

Objetivo Institucional

Horizonte de Tiempo del Plan

Riesgos asociados

Subcomponente

Politica de Administracion de
Riesgos

Construccion del Mapa de Riesgos de HIBLIICEGN

Corrupcion

Consulta y divulgacion

Monitoreo y Revision

Seguimiento

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area Metropolitana - ACI Medellin
Definir actividades concretas encaminadas a fomentar la transparencia en la gestion que permitan la identificacion, seguimiento y control oportuno de los riesgos; adelantar una rendicion de cuentas efectiva y permanente, con el fin de contar con una entidad que lucha contra la
OES5: crear un sistema de gestion institucional que potencie el logro del propésito de la entidad.
Anual Dependencia Responsable | Planeacion
13 riesgos de corrupcion del mapa institucional
Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién
Producto Meta Entregable Responsable Fecha Inicio Fecha Final
Revisar y actualizar la guia GI-SIG-01 Guia de Administracion de Riesgos, conforme a la Guia GI-SIG-01 Guia de administracion de Profesional Senior Calidad
s L . 1 . R . i 01/02/22 28/02/2022
para la Administracion del Riesgo del DAFP. riesgos actualizada. Coordinadora de Planeacién
; . Lo y . . . - - Comité Institucional
Aprobar la GI-SI§-01 Guia de Administracion de Riesgos y designar los recursos necesarios para 1 QI-SIG-01 Guia de administracion de Coordinador de Control 01/02/22 28/02/2022
su implementacion. riesgos aprobada.
Interno (ICCl)
: . . Profesional Senior Calidad
Dar a conocer a todos los servidores la GI-SIG-01 Administracion de Riesgos de la entidad. 1 QI-SIG-01 G.m.a de administracion de Todos los procesos y 01/02/22 28/02/2022
riesgos socializada.
subprocesos
Actualizar la herramienta para la construccion de los mapas de riesgos, segun la guia GI-SIG- 1 Formato FR-SIG-11 Herramienta Profesional Senior Calidad 01/02/22 28/02/2022
01 Guia de Administracion de Riesgos de la entidad. administracion de riesgos actualizado. |Coordinadora de Planeacion
. . e fres . . Mapas de riesgos de gestion y Profesional Senior Calidad
Asesorar en la metodologia de identificacion y analisis de riesgos a los lideres de los procesos y 6 corrupcién por proceso y subproceso Coordinador de Control 01/04/22 30/07/2022
revisados y actualizados. Interno
Actualizar los riesgos de gestion y de corrupcion de la entidad ejecutando las etapas de Mapas d.e' riesgos de gestion y Profespnal Senior cé tidad
. e s PO o N, . 6 corrupcion por proceso y subproceso Profesional del Equipo de 01/04/22 30/07/2022
identificacion, analisis, valoracion y determinacion del plan de manejo. . . 3
revisados y actualizados. Calidad de cada Proceso
Consolidar el mapa de riesgos institucional, incluyendo el componente de riesgos de 1 Mapa de riesgos consolidado. Profesional Senior Calidad 01/08/22 15/08/2022
corrupcion.
Profesional Senior de
Realizar la publicacion del mapa de riesgos institucional en la pagina web de la entidad. 1 Mapa de riesgos publicado. C.ahdad . 15/08/2022 30/08/2022
Profesional Senior
Comunicaciones
Profesional Senior de
Difundir el map‘a de riesgos, incluyendo el componente de corrupcion para conocimiento y 2 Forreos electroénicos/ Comunicaciones Cvahdad ) 30/08/2022 15/09/2022
control de los lideres de los procesos y subproceso. internas. Profesional Senior
Comunicaciones
. . o . . . . ” Lideres de procesos y 1/5/2022 15/05/2022
o o s G s s o e st qulos s | gyl s d et
P N : i i : Profesional Senior Calidad 15/12/2022 30/12/2022
Consolidar cada seis meses el resultado del monitoreo realizado a la gestion de los riesgos. 2 ||.1forme de seguimiento a los mapas de Coordinador de Control 15/07/2022 31/12/2022
riesgos. Interno
Realizar seguimiento periodico al mapa de riesgo de corrupcion y a las acciones
. T . N . . De acuerdo con la
implementadas para su mitigacion, generando asi recomendaciones a los lideres y Informe de seguimiento a los mapas de . .
. PR P . . N . Coordinador de Control frecuencia
responsables de los proceso que permitan la actualizacion sistematica de los mismos, publicar 3 riesgos, incluyendo el componente de . 31/12/2022
iin N : : . Interno establecida en los
el resultado de la revision efectuada, en los plazos establecidos en la guia GI-SIG-01 Guia de corrupcion. .
- - ) mapas de riesgos
administracion de riesgos.

Subcomponente

Componente 3: Rendicién de Cuentas

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES
ite: conjunto de requisitos, pasos o acciones regulados por el Estado, que deben efectuar los usuarios ante una entidad de la administracion publica o particular que ejerce funciones administrativa, para adquirir un derecho o cumplir con una obligacion prevista o autorizada por la Ley y cuyo resultado es un producto o
servicio. La ACI Medellin no tiene tramites de cara a la comunidad, a excepcion de las PQRS cuyo tramite se encuentra conforme a lo dispuesto por la normatividad vigente.

Producto Meta Entregable Responsable Fecha de Inicio Fecha Final
Coordinadora de Planeacion
Publicar la quormaCIQn de la gestion ije la’en.ndad en la pagina web, en la seccion de 4 Informacién de la gestién publicada Responsap}es de la 14/02/2022 31/12/2022
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Generacion de la
Informacion
: [ . - Coordinadora de Planeacion
Realizar el reporte del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA, conforme a los| .
X X N 1 Resultado del reporte ITA Responsables de la abril mayo
lineamientos dados por la Procuraduria. o
Rendicion de Cuentas




(B [ G EVEVEL TR CHTE L LG ) Publicar los informes de ejecucion presupuestal (ingresos y gastos) y estados financieros de la
la gestion con calidad y en
lenguaje comprensible

Informes de ejecucion presupuestal y

Coordinadora de
Contabilidad

2. Desarrollar escenarios de
logo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

3. Evaluacion y Retroalimentacién
a la Gestion Institucional

Subcomponente

al ciudadano

Fortalecimiento del talento

humano al servicio del ciudadano

Gestion de relacionamiento con los
ciudadanos

Fortalecimiento de los canales de
atencioén

entidad en la pagina web. 12 estados financieros publicados Profesional Senior de mensual mensual
Comunicaciones
Coordinadora de Planeacion
. i o Coordinadora de
Rea}gar reunion Fc‘m los responsables de la rendicion de l.aAcuenta ? los enFes de control para Contabilidad 25/01/2022 25/01/2022
definir responsabilidades y plazos, conforme a la normatividad aplicable vigente. ;
. Lideres de los procesos y
Rendir cuenta a los entes de control y .
1 N subprocesos involucrados
partes interesadas oportunamente
Recopilar la informacion relacionada con la rendicion de cuentas. Lideres de lqs procesos 25/01/2022 15/02/2022
subprocesos involucrados
Rendir la cuenta conforme a los plazos establecidos en la normatividad aplicable vigente. Lideres de lqs procesos y 15/02/2022 15/02/2022
subprocesos involucrados
Coordinadora de Planeacion
Elaborar, revisar y publicar el Informe de Gestion de la ACI Medellin 2021. 1 Informe de gestion Lideres de procesos y 24/01/2022 31/01/2022
subprocesos
Dar a conocer los resultados de la gestion de la entidad a los ciudadanos, érganos de control y Informe de gestion Profesional Senior de
partes interesadas, por medio de la publicacion y difusion del informe de gestion de la ACI 1 Boletines L 31/01/2022 31/01/2022
; N S Comunicaciones
Medellin 2021. Piezas comunicacionales
Divulgacion de los avances Ade la gestion de la entidad por medio de boletines internos y 1 Bf)letmes o Profesmnél Sgnlor de 31/01/2022 31/12/2022
externos y en las redes sociales. Piezas comunicacionales Comunicaciones
Dar cumplimiento al Programa Anual de Auditoria Interna en su componente de informes de 14 Cumplir cgn la rendicion de cuentas a Coordinador de Control 31/01/2022 31/12/2022
Ley. las partes interesadas. Interno
Coordinadora de Planeacion
Definir la herramienta de caracterizacion de las partes interesadas de manera que se facilite Profesional Senior Calidad
. R P a 1 Caracterizacion de partes interesadas Auxiliar Administrativo de 02/01/2022 05/01/2022
la retroalimentacion institucional. o X
Gestion de Sistemas de
Informacion
Coordinadora de Planeacion
Coordinador de Control
Realizar la medicién del desempefio institucional a través del FURAG . 1 Resultados del Furag II Interno 01/02/2022 31/03/2022
Responsables de la
Generacion de la
Informacion
Realizar seguimientos a la implementacion y avances de las actividades del Plan Informes de seguimiento a la Coordinador de Control
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la entidad, asi: 30 de abril, 31 de agosto y 31 3 implementacion y avances de las Interno 30/04/2022 31/12/2022
de diciembre. actividades del PAAC de la entidad
Componente 4: Mecanismos para la Atencién al Ciudadano
Producto Meta Entregable Responsable Fecha Inicio Fecha Final
Coordinadora de Planeacion
ELEETR LR ET ERTE W EIRIT TS T Incluir en el proceso de induccion y reinduccion a los servidores, los temas de Relacion con el Profesional Senior Calidad
8 . p y ’ 1 Evidencias de la induccion y reinduccion| Auxiliar Administrativo de Cuando aplique 31/12/2022
Ciudadano. <2 X
Gestion de Sistemas de
Informacion
Auxiliar Administrativa 01/04/2022 30/04/2022
Informe de ejecucion del plan de bienestar y del plan institucional de capacitacion 2 Informe Gestion del Talento 01/08/2022 30/08/2022
Humano. 15/12/2022 30/12/2022
Disefiar e implementar una campafia interna para crear una cultura de servicio al interior de Auxiliar Administrativa
e P P P 1 Evidencias de la campana realizada Gestién del Talento 02/01/2022 15/12/2022
) Humano.
Medir la satisfaccion de las partes interesadas respecto a los servicios que presta la entidad. 1 Infor.mf con los resultad.o‘s dela Equipo de calidad 08/01/2022 15/08/2022
medicién de la satisfaccion.
Garantizar la accesibilidad a la pagina web de la entidad. 1 Pagina web accesible. Profesmnél Sgnlor de 31/01/2022 31/12/2022
Comunicaciones
Coordinadora de Planeacion
Publicar la informacion de la gestion de la entidad en la pagina web, en la seccion de 4 Informacién de la gestion publicada. Responsables de la 31/01/2022 31/12/2022

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Generacion de la
Informacion

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano




Subcomponente

Lineamientos de Transparencia
Activa

Lineamientos de Transparencia
Pasiva y Monitoreo del Acceso a
la Informacion Publica

Instrumentos de Gestion de la

Informacion

iterio diferencial de
accesibilidad

Noticias en las pagina web

y Comunicaciones

Producto Meta Entregable Responsable Fecha Inicio Fecha Final
Coordinadora de Planeacion
: 2lici e o P Coordinador de Control
Reahlzar analisis y socializacion de los resultados de la medicion del desempefio institucional a 4 Resultados del Furag II Interno 01/07/2022 30/06/2022
través del FURAG Il s o
Comité Institucional de
Gestion y Desempeno
Reahzar. la.publlcacwn yac.tsjallzacmn del Plan Anual de Adquisiciones. Mes 1 publicacion, 3 PAA publicado Auxiliar Admlmsltl"atwa de 31/01/2022 31/12/2022
meses siguientes actualizacion. Recursos Fisicos
Publicar los informes de Ejecucion Presupuestal 12 informes de Ejecucion Presupuestal Coordma.d{)ra de 12/01/2022 31/12/2022
Contabilidad
Publicar los Estados Financieros 12 Estados Financieros Coordinadora de 15/01/2022 31/12/2022
Contabilidad
Realizar seguimiento a la planeacion y la Gestion Institucional 4 Actas de reunion Coordu?adora dg.PlanestIOn 01/03/2022 31/12/2022
Profesional Seniior Calidad
Coordinadora de Planeacion
Publicacion de los Planes Institucionales de acuerdo con el Decreto 612 de 2018 100% Planes institucionales publicados Rg:ﬂz::z?élisdiel;a 31/01/2022 31/01/2022
Informacion
Piezas graficas y audiovisuales divulgadas interna y externamente. 100% P1.ezas graficas y audiovisuales Proceso de P0§|c19nam1ento 31/01/2022 31/12/2022
divulgadas y Comunicaciones
Gestionar la publicacién y actualizacion periddica de la informacion minima obligatoria segin
lo dispuesto por la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 y el Coordinadora de Planeacion
Dec.reto Beglamentano 1081 de' 20?5, gue lncluya.: Pu'tl)llcam'on de 1nfsrma§1c?n m1n1rT1a ) 100% Informacion de la gestién publicada. Responsa?lles de la 31/01/2022 31/12/2022
obligatoria sobre la estructura institucional, publicacion de informacion minima obligatoria de Generacion de la
procedimientos, servicios y funcionamiento, publicacién de informacion sobre contratacion Informacion
publica.
G.esnonar las PQRSD que llegan a la Agencia por medio de los canales de comunicacion 1 Dar respuesta oportuna a todas las Servidores responsables de 01/01/2022 31/12/2022
dispuestos. PQRSD. dar respuesta a las PQRSD
: L . . o Correo electronico remito al 5 :
Realizar segulmle.nto al estédg Fle las PQB}D con el fin de agilizar la gestion de las que se 1 responsable de dar respuesta a las Profesmna.l Senior en 28/02/2022 31/12/2022
encuentran pendientes, remitir informacion a cada responsable. y Calidad
PQRSD en estado pendiente.
Presentar informe semestral sobre la gestion de PQRSD al Comité Coordinador de Control
Interno para tomar las acciones necesarias para mejorar el servicio que presta la ACI
Medelll]n, que contgnga: s Presentacion del informe ante el Coordinador de Control . i
1. EL nimero de solicitudes recibidas. 2 o " julio diciembre
. . i Comité Coordinador de Control Interno. Interno
2. EL nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.
3. El tiempo de respuesta a cada solicitud.
4. El nimero de solicitudes en las que se nego el acceso a la informacion.
Profesional Senior de
Realizar la conciliacion de las PQRSD entre comunicaciones y gestion documental con el fin de Registro total de todas las PQRSD para Gestion Documental o quien
. . 12 . haga sus veces 31/01/2022 31/12/2022
garantizar la respuesta oportuna del 100% de las mismas. dar tramite. y .
Profesional Senior de
Calidad
Realizar la actualizacién de TRD de la entidad 1 TRD Profesional Senior Gestion 01/09/2022 31/12/2022
Documental
Realizar la actualizacion de Tablas de Valoracién Documental (TVD) 1 TVD Profesional Senior Gestion 01/09/2022 31/12/2022
Documental
Coordinadora de Planeacion
Publicar la 1r.1formac1on de la gestion f:!e la'en.tldad en la pagina web, en la seccion de 100% Informacion de la gestién publicada. Responsa?lles de la 31/01/2022 31/12/2022
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en formato Excel o PDF. Generacion de la
Informacion
Profesional Senior Calidad
Publicar los Informes de Auditorias internas y externas 100% Informes publicados Coordinador de Control 31/10/2022 31/12/2022
Interno
Difundir la gestion de la Entidad por medio de boletines de prensa y de la pagina web 100% Boletines Proceso de Posicionamiento 31/01/2022 31/12/2022




Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica

Revisar y analizar la Ley 2195 del 18 de enero de 2022 para determinar los articulos que

Directora de Relaciones
Administrativas

Subcomponente Producto

Acciones implementadas al
interior de la ACI Medellin que
redundan en un cambio efectivo
en el servicio que la entidad
brinda.

Actividades de gest
sensibilizacién y prevencion del
Conflicto de Intereses.

Focalizar los esfuerzos de la
Entidad hacia la generacion de un
mejor impacto en el bienestar del

equipo.

Iniciativas particulares de la
entidad que contribuyen a

combatir y prevenir la corrupci

pretenda establecer relacion en cumplimiento de la misionalidad de la entidad, ante|
las listas restrictivas y otras medidas especificas que defina el Gobierno Nacionall
dentro del afo siguiente a la expedicion de esta norma, incluidos los reportes de
operaciones sospechosas de la UIAF.

entidad, ante las listas restrictivas y
otras medidas especificas que defina el
Gobierno Nacional, incluidos los
reportes de operaciones sospechosas de
la UIAF

Coodinador Juidico

aplican a la entidad y el momento de su implementacion y seguimiento. ! Acta de reunién Coordinador Juridico 01/02/2022 28/02/2022
Coordinadora de Planeacion

Revisar y analizar la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, Art. 50 en lo referente al tratamiento Acta de reunion equino primario de Coordinadora de
y manejo contable de los contratos de manera individualizada o por centro de costos, para 1 o quipo P! i 25/04/2022 30/04/2022

: . i L contabilidad Contabilidad
determinar el momento de su implementacion y seguimiento.

Componente 6: Iniciativas Adicionales
Meta Entregable Responsable Fecha Inicio Fecha Final
!mplementar y fjesarrollar actlv.1da‘r§es defmlld.as en el plan(de accion del equipo técnico de 100% Plan implementado seg(in cronograma Equipo TanICO de 03/01/2022 31/12/2022
integridad que incluye la apropiacion del Codigo de Integridad. Integridad
Implementar y desarrollar actividades definidas en el plan de accion del equipo técnico de Desarrollo de actividades segtn Equipo Técnico de
integridad en el que se incluyen actividades encamindadas a la gestion del Conflicto de 100% 8 quip! 3 03/01/2022 31/12/2022
cronograma Integridad
Intereses.
Desarrollar las actividades definidas en el Plan de Incentivos Institucional. 100%  |Pesarrollo de actividades segin Auxiliar Administrativa 03/01/2022 31/12/2022
cronograma Gestion del Talento Humano
Revisar y ajustar la contabilidad y los procedimientos conables de ser necesario para cumplir .
) o - 3 Registros contables de cada uno de los .
con el Art. 50 (Ley anticorrupcion) "registrar en la contabilidad, bien sea, por centro de costo . s Coordinadora Contable
P : N oo 1 contratos o convenios suscritos con los . N ) 01/08/2022 31/12/2022
o de manera individualizada cada contrato, de forma que permita al Estado verificar la ) N Profesional Senior Calidad
. o s . " socios o clientes
ejecucion y aplicacion de los recursos publicos de cada uno de ellos".
Revisar y ajustar el procedimiento de PQRSD de la entidad para tener en cuenta los tiempos Coordinador Juridico
planteados en el Art. 33 de la ley 2195 de 2022 (Ley anticorrupcion) para dar respuesta y 1 Procedimiento de PQRSD actualizado . . . 01/06/2022 30/06/2022
. : . X X Profesional Senior Calidad

resolver las solicitudes presentadas por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia.
Publicar los documentos relacionados con la actividad contractual en el Sistema Electrénico
para la Contratacion Plblica -SECOP Il de acuerdo con el (Articulo 53). Para los efectos se Publicacion de los documentos en el Coordinador Juridico
entiende por actividad contractual los documentos, contratos, actos e informacion generada 100% Secop Il Supervisores 01/01/2022 31/12/2022
por oferentes, contratista, contratante, supervisor o interventor, tanto en la etapal P P
precontractual, como en la contractual y la post-contractual.
Atendiendo lo propuesto en el Articulo 31 literal b, de la Ley anticorrupcion, con miras a Consulta de los diferentes clientes,
la prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion inversionistas, cooperantes, contratistas
del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion, los diferentes y cualqduler te[jera C°"l el.gue se
procesos misionales y contractual, deberan adelantar consulta de los diferentes| SL:EE;:::: d:cl:rr;?s;iz; :;:1 dela Lideres de los procesos y
clientes, inversionistas, cooperantes, contratistas y cualquier tercero con el que se 1 P subprocesos involucrados 01/11/2022 31/12/2022




